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ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ  ΚΑΙ  ΧΡΗΣΤΕΣ  ΤΗΣ  ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ 
 
 

Κατανομή προσωπικού Βιβλιοθήκης ανά ειδικότητες 
  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Βιβλιοθηκονόμοι 6 9 7 8 7 7 8 7 
Μη βιβλιοθηκονόμοι σε  
βιβλ/κές εργασίες 18 13 14 15 11 12 11 11 
Ειδικοί πληροφορικής 2 4 2 2 2 2 5 3 
Συντηρητές Βιβλίων 0 1 0 0 0 0 0 0 
Λοιπό προσωπικό 15 11 11 12 13 12 13 12 
Προσωπικό με Ανάθεση 
έργου 0 0 0 0 0 0 0 0 
Προσωπικό 
Βιβλιοθήκης 41 38 34 37 33 33 37 33 
                  

Κατανομή Ακαδημαϊκών Μελών 
  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Μέλη ΔΕΠ & 
Ερευνητικό προσωπικό 497 485 485 457 465 635 620 635 
Μεταπτυχιακοί φοιτητές 2.641 2.604 2.604 2.721 2.914 3.019 3.450 3.396 
Προπτυχιακοί φοιτητές 17.009 13.669 13.669 13.825 13.923 13.751 13.828 12.371 
Ακαδημαϊκό δυναμικό 20.147 16.758 16.758 17.003 17.302 17.405 17.898 16.402 
                  

Υποδομές αναγνωστηρίων 
  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Θέσεις αναγνωστηρίου 610 610 610 610 610 610 610 610 
Διαθέσιμοι ΗΥ για τους 
χρήστες 124 124 125 143 143 143 143 143 
                  

Μέσο εβδομαδιαίο ωράριο λειτουργίας :  64 ώρες 
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ΧΡΗΣΤΕΣ  ΤΗΣ  ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ 
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ΧΡΗΣΗ  ΤΗΣ  ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ  
 
 
ΔΑΝΕΙΣΜΟΣ 

 
Μία από τις υποχρεώσεις της Υπηρεσίας Δανεισμού είναι η καταγραφή των στατι-

στικών δεδομένων που αφορά στην κυκλοφορία του δανειζόμενου υλικού (έντυπο και 
οπτικοακουστικό) της Βιβλιοθήκης. 

 
Στο πρώτο γράφημα αποτυπώνονται οι κινήσεις δανεισμού (χρεώσεις και ανανεώ-

σεις) του δανειζόμενου υλικού, συνολικά στις δύο πόλεις, Ρέθυμνο-Ηράκλειο. 
 

 
 

 
Στο δεύτερο γράφημα αποτυπώνεται η ετήσια κυκλοφορία (δανεισμοί, επιστροφές, 

ανανεώσεις και κρατήσεις) του ίδιου υλικού ανά πόλη. 
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ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΣΥΝΟΛΙΚΩΝ ΚΙΝΗΣΕΩΝ  2022 
 

ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΙΝΗΣΕΩΝ ΔΑΝΕΙΖΟΜΕΝΟΥ ΥΛΙΚΟΥ 2022 Σε % 

  Χρεώσεις Επιστροφές Ανανεώσεις Κρατήσεις    
Ηράκλειο 6.256 6.252 5.303 166 17.977   24% 
Ρέθυμνο 24.725 24.793 8.716 262 58.496   76% 

  30.981  31.045 14.019 428 76.473   
        

ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΚΙΝΗΣΕΩΝ ΚΛΕΙΔΙΩΝ/ΤΣΑΝΤΩΝ&ΑΚΟΥΣΤΙΚΩΝ 
Κλειδιά 
Ηρακλείου 22.368 22.370 0 0 44.738   40% 
Κλειδιά 
Ρεθύμνου 29.898 29.892 0 0 59.790   54% 

Εξοπλισμός 
- τσάντες - 
ακουστικά - 
Ηρακλείου 3.329 3.328 0 0 6.657   6% 

      111.185   
 
Οι κινήσεις των κλειδιών απεικονίζουν, αποκλειστικά, την είσοδο/επίσκεψη των ε-

νεργών χρηστών της Βιβλιοθήκης σε αυτή. 
 
Σημείωση: Μέχρι και το Σεπτέμβριο 2022, η είσοδος των επισκεπτών δεν καταγράφο-
νταν ηλεκτρονικά, παρά μόνο στο βιβλίο επισκεπτών που διατηρεί η Βιβλιοθήκη.  
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ΔΙΑΔΑΝΕΙΣΜΟΣ 
 

Κατά το έτος 2022 παρατηρείται μία αύξηση των αιτημάτων της Βιβλιοθήκης ως 
προς τις άλλες Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες σε σύγκριση με τα έτη 2020 και 2021. Η αύξη-
ση αυτή οφείλεται στο γεγονός ότι τα προηγούμενα έτη η Βιβλιοθήκη παρέμεινε 
κλειστή για μεγάλο χρονικό διάστημα λόγω της πανδημίας. 
Το πλήθος των αιτημάτων που εξυπηρέτησε η Βιβλιοθήκη προμηθεύοντας άρθρα 

παρατηρείται μειωμένο κατά το έτος 2022, και μειώνεται σταδιακά ανά έτος, λόγω της 
κάλυψης των αναγκών της επιστημονικής κοινότητας από τις ηλεκτρονικές εκδόσεις 
των περιοδικών. Επίσης, παρατηρείται αύξηση των αιτημάτων εξυπηρέτησης βιβλίων η 
οποία πραγματοποιείται κυρίως από τη Βιβλιοθήκη του Π.Κ. Ρεθύμνου και οφείλεται 
στο γεγονός ότι ένας μεγάλος αριθμός βιβλίων είναι διαθέσιμα στην Ελλάδα μόνο από 
τη συγκεκριμένη Βιβλιοθήκη. 
 

Η ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ «ΩΣ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗΣ»  
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Η ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ «ΩΣ ΠΕΛΑΤΗΣ»  
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ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ   ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ   ΧΡΗΣΤΩΝ 
Πραγματοποιήθηκαν συνολικά 86 σεμινάρια χρηστών, στα οποία συμμετείχαν 1.812 χρή-

στες. 
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ΞΕΝΑΓΗΣΕΙΣ 
 

Πραγματοποιήθηκαν συνολικά 33 ξεναγήσεις, στις οποίες προσήλθαν 1.010 επισκέπτες. 
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ  ΠΗΓΕΣ  ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ  
 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΣ ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ 
 

Κατά το 2022 εισήχθησαν στο σύστημα εγγραφές οι οποίες αντιστοιχούν σε 8.193 τίτλους και σε 
15.927 τεκμήρια. 
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Τίτλοι‐Τεκμήρια στον Ηλεκτρονικό Κατάλογο  Κατανομή τεκμηρίων ανά πόλη 

Έτος  Τίτλοι  Τεκμήρια  Ηράκλειο  Ρέθυμνο 

2013  357.641  521.724 123.578 398.146

2014  363.001  531.558 125.935 405.623

2015  370.698  543.003 128.521 414.482

2016  376.664  553.139 130.353 422.786

2017  384.998  563.400 131.080 432.320

2018  391.689  571.201 132.123 439.079

2019  398.575  579.106 134.780 444.326

2020  393.938  582.550 134.584 447.966

2021  400.730  599.275 136.942 462.333

2022  408.943  615.202 138.974 476.228
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Κατά το 2022 πραγματοποιήθηκαν στον κατάλογο 544.719 αναζητήσεις, οι οποίες 
κατανέμονται ανά μήνα ως εξής: 

 

 

Κατανομή αναζητήσεων στον κατάλογο ανά όρο αναζήτησης 
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Κατανομή σαρώσεων στον κατάλογο ανά όρο σάρωσης 
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ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΥΛΙΚΟ 
 

Οι ηλεκτρονικές συνδρομές αφορούν  αφενός,  κοινοπρακτικές συμβάσεις του Συνδέσμου 

των Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών (ΣΕΑΒ)  με μεγάλους εκδοτικούς οίκους του εξωτε-

ρικού  όπως οι Elsevier, Springer κλπ, αφετέρου  διμερείς συμβάσεις   του Ιδρύματός μας με 

εκδότες όπως οι Royal Society of Chemistry, ESA καθώς και υλικό ανοικτής πρόσβασης (Open 

Access Journals). Η κατανομή ανάλογα με το είδος της σύμβασης έχει ως ακολούθως.   

 

Διμερείς συμβάσεις 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Συνδρομές ηλ. περιοδικών του 
Π.Κ.   

109 152 104 95 92 71 

Ηλεκτρονικά βιβλία  162 162 162 162 162 162 
Βάσεις Δεδομένων (ΒΔ) 15 15 14 14 13 13 
      
Συλλογικές συμβάσεις ΣΕΑΒ 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Συνδρομές ηλ. περιοδικών  28.811 24.000 24.784 26.710 30.669 32.573 
Ηλεκτρονικά βιβλία  55.465 113.850 115.000 126.623 165.000 185.000 
Βάσεις Δεδομένων (ΒΔ) 12 13 13 13 13 13 
      
Υλικό ανοικτής πρόσβασης 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Ηλ. Περιοδικά 11.250 5.522 6.971 6.105 6.847 23.784 
Ηλεκτρονικά βιβλία  8.500 5.143 5.152 5.886 5.387 7.162 
Βάσεις Δεδομένων (ΒΔ) 74 29 35 30 30 30 
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ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ  
 

 Η υπηρεσία διασύνδεσης (SFX link resolver) της Βιβλιοθήκης προσφέρει στους χρή-
στες της από το Σεπτέμβρη του 2007 μέσω της διεύθυνσης 
http://minos.lib.uoc.gr:3210/sfxlcl3/az έναν αλφαβητικό κατάλογο των ηλεκτρονικών 
περιοδικών της και από τον Απρίλιο του 2013 προστέθηκε η δυνατότητα αναζήτησης 
των ηλεκτρονικών βιβλίων της Βιβλιοθήκης μέσω της ηλεκτρονικής  διεύθυνσης 
http://minos.lib.uoc.gr:3210/sfxlcl3/azbook. 
Στο τέλος του 2022 η βάση αριθμούσε: 67.970   τίτλους Ηλεκτρονικών Περιοδικών 

(από τους οποίους οι 23.784  είναι τίτλοι ανοιχτής πρόσβασης) και 198.768 τίτλους Ηλε-
κτρονικών Βιβλίων (από τους οποίους οι 7.162 είναι τίτλοι ανοιχτής πρόσβασης).  
Κατά τη διάρκεια του 2022 η υπηρεσία δέχθηκε 17.673 κλήσεις (requests), με 12.073 

(clickthroughs) από αυτές να εξελίσσονται σε αιτήματα συγκεκριμένων υπηρεσιών 
(πλήρες κείμενο περιοδικού, άρθρου ή βιβλίου, πληροφορίες αναφοράς περιοδικού ή 
άρθρου  κλπ).  
Παρατηρείται μείωση των αιτημάτων που δέχτηκε η υπηρεσία, σε σχέση με τα προη-

γούμενα χρόνια. 
Για το 2022, μέσω του δικτύου  του Π.Κ., η Υπηρεσία δέχτηκε 13.261 κλήσεις 

(requests). Οι 9.778 από αυτές εξελίχτηκαν  σε αιτήματα συγκεκριμένων υπηρεσιών 
(clickthroughs) (πλήρες κείμενο περιοδικού, άρθρου ή βιβλίου, πληροφορίες αναφοράς 
περιοδικού ή άρθρου  κλπ). Από αυτές, οι 9.531 κλήσεις πραγματοποιήθηκαν μέσω α-
πομακρυσμένης πρόσβασης, με 7.144 από αυτές να εξελίσσονται σε αιτήματα 
συγκεκριμένων υπηρεσιών (clickthroughs). 

H συνολική κίνηση της υπηρεσίας από τον Ιανουάριο του 2018 μέχρι το τέλος του 
2022, συμπεριλαμβανομένων των συνδέσεων μέσω απομακρυσμένης πρόσβασης, κα-
ταγράφεται στο διάγραμμα που ακολουθεί.  
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Στο παρακάτω διάγραμμα παρουσιάζεται η συνολική κίνηση της Υπηρεσίας από το 
2018 μέχρι και το 2022, μόνο όμως για κλήσεις οι οποίες πραγματοποιήθηκαν μέσα από 
το δίκτυο του Πανεπιστημίου Κρήτης: 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΣΠΟΥΔΩΝ & ΒΙΒΛΙOΓΡΑΦΙΑ 
 
Από το 2005 επιχειρείται, στο πλαίσιο της διασύνδεσης της Βιβλιοθήκης με τα μαθή-

ματα του προγράμματος σπουδών των Τμημάτων του Ιδρύματος, μια συστηματική 
προσπάθεια για τη συγκέντρωση, σε ειδική συλλογή περιορισμένου δανεισμού, του υ-
λικού της Βιβλιοθήκης που είναι απαραίτητο για τα μαθήματα του τρέχοντος 
εξαμήνου. Το ορισμένο από τους διδάσκοντες υλικό (μονογραφίες, ανάτυπα, οπτικοα-
κουστικό υλικό, κ.ά.) αποσπάται προσωρινά από την Κύρια Συλλογή συγκεντρώνεται 
σε ειδικό χώρο, σε κάθε Μονάδα της Βιβλιοθήκης, όπου παραμένει για όλη τη διάρκεια 
του εξαμήνου. Για να εξασφαλιστεί η διαρκής διαθεσιμότητα του υψηλής ζήτησης αυ-
τού υλικού, η Συλλογή Μαθημάτων Εξαμήνου είναι περιορισμένου δανεισμού.  
Εδώ θα πρέπει να ληφθεί υπόψη ότι υπάρχει μια διαφορετική προσέγγιση στην ορ-

γάνωση της βιβλιογραφίας  σε Ρέθυμνο και Ηράκλειο,  η οποία αντίστοιχα 
διαφοροποιεί τη σχετική αποτύπωση. 

 
 

 



 
 

 19

 
 



 
 

 20

ΨΗΦΙΑΚΕΣ  ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ 
 

ΤΟ ΙΔΡΥΜΑΤΙΚΟ ΚΑΤΑΘΕΤΗΡΙΟ (E-LOCUS) 
 
Η Υπηρεσία  δημιουργήθηκε  το 1998 και αφορά στη συλλογή, διατήρηση και προ-

βολή, με ενιαίο τρόπο, του πνευματικού έργου που παράγεται στο Πανεπιστήμιο. 
 

 

 
 

 
ΑΝΕΜΗ – ΨΗΦΙΑΚΗ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ ΝΕΟΕΛΛΗΝΙΚΩΝ ΣΠΟΥΔΩΝ 
 
Η Υπηρεσία δημιουργήθηκε  το  2006 και  προσφέρει στον χρήστη του διαδικτύου 

μια πλούσια συλλογή βιβλιογραφικών πληροφοριών, ψηφιοποιημένων βιβλίων, άρ-
θρων και αρχειακού υλικού με έμφαση στον Νεοελληνικό πολιτισμό. 

 
 

Έτος Εγγραφές 
Ψηφιακά  
Τεκμήρια 

Ψηφιακές  
Σελίδες 

 
Ψηφιo/νες  
Σελίδες 

Θέματα 

2013 17.225 13.894 1.986.597 2.194.752 7.346 

2014 17.296 14.008 2.017.380 2.225.535 7.380 

2015 17.610 14.449 2.069.056 2.277.211 7.499 
2016 18.228 14.937 2.080.543 2.288.698 7.679 
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2017 19.011 15.541 2.132.107 2.340.262 7.940 
2018 20.202 16.088 2.190.166 2.398.321 8.440 
2019 21.085 16.606 2.201.176 2.409.331 8.969 
2020 22.051 17.288 2.215.747 2.423.902 9.516 
2021 22.769 17.615 2.258.637 2.466.792 9.767 
2022 23.817 18.648 2.277.776 2.485.931 10.067 
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ΥΠΗΡΕΣΙΑ  ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ  ΠΕΡΙΟΔΙΚΩΝ  ΙΔΡΥΜΑΤΟΣ  

ΑΝΟΙΚΤΗΣ  ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ 

Η Υπηρεσία δημιουργήθηκε από τη Βιβλιοθήκη το 2018 με κύριο στόχο την προβολή 
και διάθεση -με όρους Ανοικτής Πρόσβασης- των έγκριτων περιοδικών που εκδίδονται 
στο Ίδρυμα. Η υπηρεσία αναπτύχθηκε από το προσωπικό της Βιβλιοθήκης και βασίζε-
ται στην πλατφόρμα λογισμικού ανοιχτής πρόσβασης OJS. Στην ιστοσελίδα της 
υπηρεσίας https://ejournals.lib.uoc.gr περιλαμβάνονταν στο τέλος του 2022 τα παρα-
κάτω περιοδικά, που ευρετηριάζονται σε επίπεδο άρθρου, με το αντίστοιχο πλήρες 
κείμενο: 

Αριάδνη (όλοι οι 27 τόμοι, έτη 1983-2021) 

Ελεύθερνα (όλοι οι 9 τόμοι, έτη 2004-2020) 

Επιστήμες Αγωγής (26 τεύχη, από το έτος 2016 κε) 

Hellenic Studies (όλοι οι 23 τόμοι, έτη 1983-2015) 

Θέατρο (όλα τα  τεύχη, έτη 1961-1981) 

Σημειώνεται ότι η άδεια ψηφιοποίησης του συνόλου των τευχών του ιστορικού πε-
ριοδικού «Θέατρο» παραχωρήθηκε στη Βιβλιοθήκη από τις κληρονόμους και κατόχους 
των πνευματικών δικαιωμάτων του αείμνηστου δημοσιογράφου, συγγραφέα και εκδό-
τη Κώστα Νίτσου, Έφη Ροδίτη-Νίτσου και Ελισάβετ Νίτσου, με σκοπό την προβολή και 
ελεύθερη διάθεσή τους στο διαδίκτυο, προς όφελος της έρευνας και της γνώσης, για 
προσωπική, εκπαιδευτική ή ερευνητική χρήση, μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα, στη 
μνήμη του Κώστα Νίτσου και σε εκπλήρωση σχετικής επιθυμίας του για τη διάδοση του 
έργου του. 

Τα περιοδικά ευρετηριάζονται από το Google Scholar. Όπως προκύπτει από τον πα-
ρακάτω πίνακα, η πλατφόρμα της υπηρεσίας καταγράφει μεγάλη επισκεψιμότητα, 
ενδεικτική της σπουδαιότητας του περιεχομένου των περιοδικών: 

ΚΑΤΑΦΟΡΤΩΣΕΙΣ ΑΡΘΡΩΝ ΑΝΑ ΕΤΟΣ 

 2018 2019 2020 2021 2022 

Καταφορτώσεις άρ-
θρων 

     

Αριάδνη 629 5326 47.171 85.446 42.333 

Επιστήμες Αγωγής 1203 10.855 62.809 107.913 86.254 

Ελεύθερνα 1890 6.918 16.167 22.066 11.751 

Hellenic Studies 669 5.973 44.707 82.159 30.046 

Θέατρο  1.213 7.832 7.224 3.004 

ΣΥΝΟΛΟ 4391 30.285 178.686 304.808 173.388 
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ΟΙ ΙΣΤΟΣΕΛΙΔΕΣ ΤΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ  
 

 
 
 
Η ΨΗΦΙΑΚΗ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ ΝΕΟΕΛΛΗΝΙΚΩΝ ΣΠΟΥΔΩΝ  
 

 
 
ΤΟ ΙΔΡΥΜΑΤΙΚΟ ΚΑΤΑΘΕΤΗΡΙΟ  
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