Πανεπιστημιο Κρητης

Βιβλιοθηκη & Υπηρεσιες Πληροφορησης 

απολογιστικά στοιχεία  2002

Στις ενότητες που ακολουθούν παραθέτουμε τα πιο πρόσφατα απολογιστικά στατιστικά στοιχεία (Δεκέμβριος 2002) αναφορικά με τη χρήση του υλικού της ΒΥΠ, το μέγεθος των συλλογών και το βαθμό τεκμηρίωσης τους, τις εκπαιδευτικές δραστηριότητες, και τα νέα προγράμματα στα οποία συμμετέχει. 

Διακινηση Υλικου

Η μείωση των εισακτέων το Ακαδημαϊκό έτος 2002-2003 επέφερε αντίστοιχη μείωση στο πλήθος των νέων μελών της Βιβλιοθήκης.  Το σύνολο των χρηστών που είναι καταγεγραμμένοι στο υποσύστημα διακίνησης υλικού είναι 15.107. Οι 5.652 προέρχονται από τα τμήματα του Ηρακλείου και οι 9.455 από τα τμήματα του Ρεθύμνου (απογραφή 30/09/2002).
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Σταθερά αυξητική τάση παρουσιάζουν οι δανεισμοί. Η αύξηση είναι συνάρτηση του εμπλουτισμού του περιεχομένου της ΒΥΠ, της εισροής νέων χρηστών καθώς και του διαρκώς αυξανόμενου κύκλου εκπαιδευτικών σεμιναρίων της ΒΥΠ προς τους χρήστες της. 
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Διαδανεισμος 

Οι κινήσεις του διαδανεισμού παρουσιάζουν σταθερή μείωση τα τελευταία χρόνια. 

Η εκτίμηση του προσωπικού που απασχολείται στην Υπηρεσία (ΗΡ-ΡΕΘ) είναι ότι η μείωση των αιτημάτων οφείλεται κυρίως στην αύξηση της πληροφορίας στην οποία έχει πλέον πρόσβαση ο χρήστης της ΒΥΠ λόγω της ύπαρξης των ηλεκτρονικών περιοδικών και των βάσεων δεδομένων (τοπικά ή μέσω HEAL-LINK). Η εξήγηση προκύπτει από τα διαγράμματα που ακολουθούν στην ενότητα των ηλεκτρονικών περιοδικών.  
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Συνολικός αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού

άρθρων χρηστών της ΒΥΠ του Π.Κ.

Αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων χρηστών

της ΒΥΠ του Π.Κ. που διεκπεραιώθηκαν επιτυχώς


Παρά την μείωση όμως των κινήσεων -ως πράξεις πλέον αλληλεπίδρασης της ΒΥΠ με άλλους φορείς- η κίνηση της Υπηρεσίας δεν εμφανίζει αισθητή μεταβολή καθώς είναι πολλά ακόμη τα αιτήματα που υποβάλλουν οι χρήστες στην Υπηρεσία και που τελικά δεν οδηγούν σε κίνηση εξωτερικού διαδανεισμού επειδή αντιμετωπίζονται τοπικά (παραπομπή σε υπάρχουσα έντυπη ή ηλεκτρονική συνδρομή σε περιοδικά ή βάσεις δεδομένων). 
Από το 2000 στο 2001 η μείωση στα αιτήματα της ΒΥΠ για άρθρα είναι 41% και από το 2001 στο 2002 η μείωση είναι 22%. Σταθερό παραμένει το ποσοστό ικανοποίησης των αιτημάτων αυτών. Το ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης δεν εμφανίζει καμία μεταβολή κατά την τελευταία τριετία, παραμένοντας σταθερά στο 83%.

Στις δραστηριότητα της Υπηρεσίας διαδανεισμού ως προμηθευτή υλικού η μείωση από το 2001 είναι 15% ενώ το ποσοστό της επιτυχούς διεκπεραίωσης φτάνει το 77%. Σταθερή τάση αύξησης εμφανίζει το ποσοστό των απαντήσεων σε άρθρα που η ΒΥΠ στέλνει ηλεκτρονικά. Από 1% το 2000, έγινε 3% το 2001 και 7% το 2002.  

Η διακίνηση βιβλίων μέσω της Υπηρεσίας διαδανεισμού κατά τα 3 τελευταία χρόνια παρουσιάζει τα εξής στοιχεία: 

	Αιτήσεις της ΒΥΠ του Π.Κ.
για διαδανεισμό βιβλίων
	2000
	2001
	2002

	Αιτήματα εσωτερικού
	50
	58
	108

	Επιτυχώς διεκπεραιωμένα αιτήματα εσωτερικού
	49
	50
	94

	Ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης
	98%
	86%
	87%

	Αιτήματα εξωτερικού
	103
	53
	51

	Επιτυχώς διεκπεραιωμένα αιτήματα εξωτερικού
	98
	49
	40

	Ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης
	95%
	92%
	78%

	Αιτήσεις προς τη ΒΥΠ του Π.Κ.
για διαδανεισμό βιβλίων
	2000
	2001
	2002

	Αιτήματα εσωτερικού
	63
	73
	98

	Επιτυχώς διεκπεραιωμένα αιτήματα εσωτερικού
	63
	70
	74

	Ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης
	100%
	96%
	76%

	Αιτήματα εξωτερικού
	0
	1
	0

	Επιτυχώς διεκπεραιωμένα αιτήματα εξωτερικού
	0
	1
	0

	Ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης
	 
	100%
	 


ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ ΧΡΗΣΤΩΝ
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Σταθερή περίπου παραμένει η συμμετοχή των πρωτοετών φοιτητών στα σεμινάρια στην αρχή του Ακαδημαϊκού Έτους (Οκτώβριος - Δεκέμβριος) στο Ηράκλειο αν και πάντα χαμηλότερη της αντίστοιχης του Ρεθύμνου.  

Θα πρέπει να σημειωθεί ότι ο υπολογισμός του ποσοστού συμμετοχής έχει γίνει μέχρι σήμερα με βάση τους εισακτέους κάθε έτους, μέγεθος το οποίο όμως δεν αντιστοιχεί στον αριθμό των ενεργών πρωτοετών φοιτητών καθώς υφίστανται απώλειες λόγω μεταγραφών.   

Κατά τη διάρκεια του 2002 πραγματοποιήθηκαν συνολικά 135 σεμινάρια χρηστών, συνολικής διάρκειας 136 ωρών, στα οποία συμμετείχαν 2.513 χρήστες. 

Κατά τη διάρκεια του έτους ξεναγήθηκαν στη Βιβλιοθήκη 1057 μαθητές και καθηγητές από Σχολεία Νομών Ηρακλείου, Ρεθύμνου, Χανίων. Οι 52 από αυτούς ήταν ομογενείς από Γυμνάσιο της Αυστραλίας. 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ ΠΗΓΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ

Σημαντικότατο γεγονός για τη Βιβλιοθήκη μας αποτελεί το ότι από τις αρχές του 1998 μέχρι σήμερα, ως μέλος του Δικτύου Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών (HEAL-Link), απέκτησε σταδιακά ηλεκτρονική πρόσβαση σε 5100 περίπου τίτλους επιστημονικών περιοδικών, που εκδίδουν σημαντικοί εκδοτικοί οίκοι, όπως οι: Elsevier, Springer Verlag, Academic Press, Kluwer, MCB University Press, Institute of Physics, American Chemical Society.  

Το 2002 η Κοινοπραξία Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών - HEAL-Link -, μετά από απόφαση της Συνόδου των Πρυτάνεων, των Προέδρων των Τ.Ε.Ι. και έγκριση του ΥΠΕΠΘ (για τη συμμετοχή των Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών),  και της ΓΓΕΤ (για τη συμμετοχή των ερευνητικών Βιβλιοθηκών), ανανέωσε την συμφωνία για πρόσβαση στα ηλεκτρονικά περιοδικά του εκδοτικού οίκου Elsevier για τα τρία επόμενα έτη, καταργώντας τις έντυπες συνδρομές.  Συμφωνία για ηλεκτρονική μόνο πρόσβαση και κατάργηση των εντύπων συνδρομών έγινε και με την American Chemical Society.

Τι σημαίνει αυτό για την Ακαδημαϊκή Κοινότητα του Πανεπιστημίου Κρήτης :

· Περιορισμός των δαπανών

· Διεύρυνση των συλλογών

· Εύκολη και γρήγορη πρόσβαση στην τρέχουσα επιστημονική πληροφορία

Όσον αφορά στις δαπάνες αξίζει να παρατηρηθούν τα στοιχεία της τελευταίας πενταετίας.

Κόστος εντύπων συνδρομών 1999:~1.000.000 €


>>
2000:
~1.085.000 € ενώ έγιναν περικοπές στους τίτλους 


>>
2001:
~1.152.000 € ενώ συνεχίστηκαν οι περικοπές τίτλων


>>
2002:
~1.155.000 € (με το μεγαλύτερο μέρος να βαρύνει τον





τακτικό προϋπολογισμό 2003)


>>
2003: 
εκτιμάται ότι δε θα υπερβεί τις 400.000 €   

Κατά το 2002 η Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης παρείχε στους χρήστες της : 

· Συνδρομή στην έντυπη έκδοση περίπου 1300 επιστημονικών τίτλων περιοδικών

· Ηλεκτρονική πρόσβαση στο πλήρες κείμενο περισσότερων από 5700 επιστημονικών τίτλων περιοδικών (το μεγαλύτερο μέρος διετέθη μέσω των συμφωνιών της Κοινοπραξίας).

· Ηλεκτρονική πρόσβαση σε 60 περίπου Βιβλιογραφικές Βάσεις Δεδομένων

Η Ακαδημαϊκή Κοινότητα εξοικειώνεται όλο και περισσότερο με τη χρήση της «ψηφιακής βιβλιοθήκης», γεγονός που αποδεικνύεται και από τα στατιστικά χρήσης που έχουμε στη διάθεσή μας. Ενδεικτικά αναφέρουμε ότι κατά το 2002 μεταφέρθηκαν περισσότερα από 69.000 άρθρα περιοδικών (διαφόρων εκδοτών), έγιναν 22.000 αναζητήσεις στη Βιβλιογραφική Βάση Δεδομένων Cambridge Scientific Abstracts  και 77.500 στη MathSciNet. 

Οι εκδότες και οι παροχείς των ηλεκτρονικών πηγών μας πληροφορούν ότι έχει καταγραφεί αύξηση της χρήσης σε σχέση με τα δεδομένα του 2001 ως εξής :

Στα περιοδικά που παρέχονται μέσω της Science Direct (Elsevier) : αύξηση 15%

Στα περιοδικά που παρέχονται μέσω της Academic Press : αύξηση 43%

Στα περιοδικά που παρέχονται μέσω της MCB : αύξηση 62% 

Στα περιοδικά που παρέχονται μέσω της JSTOR : αύξηση 125%
ΕΠΙΣΚΕΨΙΜΟΤΗΤΑ ΙΣΤΟΣΕΛΙΔΩΝ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ

Ο αριθμός των επισκέψεων στις ιστοσελίδες της ΒΥΠ παρουσίασε το 2002 αξιοσημείωτη αύξηση σε σχέση με προηγούμενα έτη.  

Κατά τη διετία 2001-2002 η πρόσβαση στο Ηράκλειο αυξήθηκε κατά 64% ενώ στο Ρέθυμνο η αντίστοιχη αύξηση έφτασε το 81%. 

Στην προηγούμενη διετία (2000-2001) η αντίστοιχη αύξηση δεν είχε ξεπεράσει το 19%. 

Είναι σαφές πλέον ότι η αύξηση της προσφερόμενης πληροφορίας που έχει συγκεντρωθεί στην ιστοσελίδα της Βιβλιοθήκης έχει αυξήσει το ενδιαφέρον χρήσης της. Η διαφορά μεταξύ Ηρακλείου και Ρεθύμνου ερμηνεύεται αν ληφθεί υπόψη ο διαφορετικός βαθμός εξοικείωσης των μελών της κάθε κοινότητας με τις νέες τεχνολογίες.   
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Επισκέψεις στις ιστοσελίδες της Βιβλιοθήκης από 1/9/2001  έως 31/8/2002

	Ενότητες
	Ρέθυμνο
	Ηράκλειο

	 
	93.567
	319.908

	
	Ελληνικά
	Αγγλικά
	Ελληνικά
	Αγγλικά

	
	73.610
	19.957
	291.593
	28.315

	Αρχική Σελίδα
	21.028
	1.696
	131.391
	3.851

	Γενικές Πληροφορίες
	14.411
	6.316
	27.538
	6.270

	Πηγές Πληροφόρησης
	20.361
	8.781
	86.861
	12.188

	Κατάλογος
	6.645
	1.312
	19.839
	2.256

	Αναζητήσεις
	1.471
	447
	4.285
	917

	Επικοινωνήστε μαζί μας
	242
	126
	2.366
	747

	Ανακοινώσεις
	2.320
	327
	5.385
	490

	Βοήθεια
	259
	152
	783
	288

	Περιεχόμενα
	1160
	287
	3.663
	607

	Λοιπά
	5.713
	513
	9.482
	701


Επισκέψεις στον κατάλογο της Βιβλιοθήκης μέσω telnet από 1/9/2001  έως 31/8/2002
	
	Προσωπικό
	Χρήστες
	Σύνολο

	ΗΡΑΚΛΕΙΟ
	38.845
	4.525
	43.370

	ΡΕΘΥΜΝΟ
	169.174
	373.652
	542.826
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Αισθητή είναι η μείωση στη χρήση του δικτύου CD-ROMs.

Η εικόνα αυτή αντανακλά το γεγονός ότι οι περισσότερες πλέον πληροφοριακές πηγές είναι διαθέσιμες on-line.  

Ο ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΤΗΣ ΒΥΠ

ΜΕΓΕΘΟΣ ΣΥΛΛΟΓΩΝ

Σύμφωνα με απογραφή στοιχείων της 31ης Δεκεμβρίου 2002, η ΒΥΠ του Π.Κ. διαθέτει 331.979 τεκμήρια (Μονογραφίες, Διδακτορικές διατριβές Π.Κ., Πληροφοριακό υλικό, Περιοδικά, Κυβερνητικά έγγραφα, Χειρόγραφα και αρχεία, Χαρτογραφικό, Γραφικό, Μουσικό, Οπτικό και Ηλεκτρονικό υλικό) σε σύνολο 272.630 τίτλων από τους οποίους 256.417 είναι μονογραφίες. Το 2002 πραγματοποιήθηκαν 12.697 νέες προσκτήσεις οι οποίες αναλύονται όπως ακολουθεί. Οι 1.955 από αυτές ήταν δωρεές βιβλίων προς τη Βιβλιοθήκη.   

Το 73% του παραπάνω υλικού ανήκει στις συλλογές του Ρεθύμνου ενώ μόλις το 27% αντιστοιχεί στις συλλογές  του Ηρακλείου.   

ΨΗΦΙΑΚΗ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ

Η Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης συντηρεί από το 2000 on-line ψηφιακή συλλογή διδακτορικών διατριβών και μεταπτυχιακών εργασιών. Στο τέλος του 2002 η συλλογή αυτή έχει φτάσει να αριθμεί 596 ψηφιακά τεκμήρια. 

	ΨΗΦΙΑΚΗ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ : Τεκμήρια στις 31/12/2002
	

	
	Ηράκλειο
	Ρέθυμνο
	ΣΥΝΟΛΑ
	Νέες εισαγωγές  2002

	Διδακτορικά
	189
	20
	209
	70

	Masters’
	277
	92
	369
	144

	Οδηγοί σπουδών - 
σημειώσεις μαθημάτων
	
	
	18
	6

	
	
	
	596
	220


Από τις αρχές του 2003 η Υπηρεσία των Σπάνιων και Πολυτίμων Βιβλίων, σε μια προσπάθεια εκσυγχρονισμού των υπηρεσιών της, ανταποκρινόμενη ταυτόχρονα στο χρόνιο αίτημα των αναγνωστών της για διευκόλυνση της διαδικασίας αναπαραγωγής του υλικού που διαχειρίζεται, εισήγαγε την τεχνολογία της ψηφιοποίησης. Μέχρι σήμερα οι αναγνώστες του χώρου των Κλειστών συλλογών αλλά και εξωτερικοί χρήστες ζήτησαν, επί πληρωμή, την ψηφιακή αναπαραγωγή 40 σπανίων βιβλίων. Τα βιβλία αυτά αρχειοθετήθηκαν σε CD-ROM και αποτελούν τη βάση για την συγκρότηση μιας ψηφιακής Βιβλιοθήκης Σπανίων Βιβλίων του Πανεπιστημίου Κρήτης.

Το κύριο πάντως έργο ψηφιοποίησης που επιτελέστηκε στο ίδιο διάστημα, αφορούσε τα βιβλία της Βιβλιοθήκης του Φιλεκπαιδευτικού Συλλόγου Αδριανουπόλεως, τα οποία μετά την ολοκλήρωση του έργου καταλογογράφησης και συντήρησής τους από τις Υπηρεσίες των Κλειστών Συλλογών θα επιστρέψουν και πάλι στη σημερινή έδρα του Συλλόγου, τη Θεσσαλονίκη. Η ψηφιοποίηση των βιβλίων αυτών κρίθηκε επιτακτική, αφενός επειδή τα βιβλία αυτά που αποτελούν μια ολοκληρωμένη μαρτυρία για την ιστορία της ελληνικής εκπαίδευσης, είναι, τα περισσότερα, εξαιρετικά ταλαιπωρημένα με αποτέλεσμα η περαιτέρω χρησιμοποίησή τους να επιτείνει τις ήδη υπάρχουσες φθορές, και αφετέρου επειδή το έργο της ψηφιοποίησής τους συμβάλλει στον ουσιαστικό εμπλουτισμό του της Βιβλιοθήκης μας και όχι μόνο του ηλεκτρονικού μας καταλόγου. Μέχρι το τέλος 2002 ψηφιοποιήθηκαν 100 βιβλία της συλλογής αυτής και το έργο συνεχίζεται το 2003. 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ – ΔΑΠΑΝΕΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ 

Τακτικός προϋπολογισμός του Ιδρύματος 

Χρηματοδότησε τη Βιβλιοθήκη με ~1.260.000 €.  

Με το 77% των πιστώσεων αυτών καλύφθηκε το χρέος για τις συνδρομές του 2001, το 7% αποτέλεσε πληρωμή έναντι των συνδρομών για το 2002 (αφήνοντας χρέος πάνω από 1.070.000 € για την επόμενη χρονιά), με το 13% αγοράστηκαν νέα βιβλία κυρίως για τις συλλογές Ρεθύμνου, με το 1% πληρώθηκαν τα έξοδα βιβλιοδεσίας (μείωση 50% σε σχέση με τις πιστώσεις βιβλιοδεσίας 2001), 1% δαπανήθηκε σε φοιτητική απασχόληση ενώ με το υπόλοιπο 1% αντιμετωπίστηκαν έκτακτες λειτουργικές δαπάνες.

Δημόσιες Επενδύσεις 

Ποσό περίπου ~10.000 € δαπανήθηκε για εργασίες εξωραϊσμού του περιβάλλοντα χώρου της κεντρικής Βιβλιοθήκης Ρεθύμνου. 

Προγράμματα ΕΠΕΑΕΚ 
Το 2002, η πράξη «ΟΙΣΤΡΟΣ» (κάθετη δράση ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ, συγχρηματοδότηση ΕΚΤ) ενίσχυσε τη Βιβλιοθήκη με το ποσό των 438.363 €.  
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· Στις αμοιβές συμπεριλαμβάνονται δαπάνες μισθοδοσίας προσωπικού της Βιβλιοθήκης, οικονομική ενίσχυση προπτυχιακών φοιτητών με μερική απασχόληση σε όλες τις μονάδες, αμοιβές εξωτερικών συνεργατών στους οποίους έχει ανατεθεί η υλοποίηση μέρους του φυσικού αντικειμένου της πράξης (π.χ. δημιουργία υπηρεσίας για την υποστήριξη ΑμΕΑ, εκπαίδευση προσωπικού). 

· Κατά το 2002 αντικαταστάθηκε το μεγαλύτερο μέρος από τους  υπολογιστές του προσωπικού ενώ ανανεώθηκε και επεκτάθηκε και η υπολογιστική υποδομή των αναγνωστηρίων όλων των μονάδων. 

· Οι λειτουργικές δαπάνες κάλυψαν τις ανάγκες σε αναλώσιμα υλικά για τις ηλεκτρονικές μονάδες πληροφόρησης (αναγνωστήρια). Το μεγαλύτερο όμως μέρος (87%) χρησιμοποιήθηκε για την προμήθεια μαγνητικών ταινιών ασφαλείας και τις εργασίες τοποθέτησής τους από εξωτερικό συνεργείο στο υλικό της Βιβλιοθήκης στο Ρέθυμνο. Έτσι εκπληρώθηκαν όλες οι προϋποθέσεις για την πλήρη ενεργοποίηση του συστήματος ασφαλείας στην κεντρική Βιβλιοθήκη Ρεθύμνου.

· Οι πληρωμές τιμολογίων για παραληφθέντα βιβλία περιορίστηκαν στα 1.500 € (ποσοστό μικρότερο από 1%)  ενώ στο ίδιο διάστημα πραγματοποιήθηκαν αντίστοιχες παραγγελίες 29.000 € στο Ηράκλειο και 44.000 € στο Ρέθυμνο. 

· Ανανεώθηκαν συνδρομές σε βιβλιογραφικές βάσεις δεδομένων για την χρονική περίοδο 10/2002-09/2004. Ποσό 39.211 € διατέθηκε για το 1ο συνδρομητικό έτος 7 βάσεων.

· Προσωπικό της Βιβλιοθήκης συμμετείχε σε διεθνή συνέδρια και εκθέσεις. 

Έμμεση χρηματοδότηση έλαβε η Βιβλιοθήκη και από τα τμήματα του Πανεπιστημίου (πιστώσεις ΕΠΕΑΕΚ και τακτικού) ενισχύοντας τις κύριες έντυπες συλλογές της με υλικό αξίας ~23.000 €. Αναλυτικότερα, το τμήμα Ιστορίας-Αρχαιολογίας διέθεσε συνολικά από διάφορες πηγές του ποσό ~13.800 €, το τμήμα Μαθηματικών ~6.800 € και το Τμήμα Φιλοσοφικών και Κοινωνικών Σπουδών ~2.400 €. 

Συνοψίζοντας τα στοιχεία των δαπανών που έχουν πραγματοποιηθεί την τελευταία τριετία για αγορές εντύπου υλικού διαπιστώνεται αναμφίβολα σταθερή μείωση δαπανών ενώ συγχρόνως οι ανατιμήσεις στην αγορά του βιβλίου ακολουθούν σταθερά ανοδική πορεία.  

	 
	Τακτικός 
Προϋπολογισμός
	ΕΠΕΑΕΚ 
Βιβλιοθήκης
	Πιστώσεις τμημάτων (τακτικός προϋπολ., 
πράξεις ΕΠΕΑΕΚ κ.α.)
	Άλλα
	Σύνολα

	2000
	         193.690   
	      1.467   
	61.816
	  -     
	 256.973   

	2001
	         176.871   
	          -     
	26.220
	  -     
	 203.091   

	2002
	         165.810   
	      1.432   
	22.976
	  -     
	 190.218   


Πρέπει να σημειωθεί ότι κατά την τριετία αυτή το πρόγραμμα ΕΠΕΑΕΚ της Βιβλιοθήκης από άποψη προμηθειών υλικού βρισκόταν σε μη ενεργή φάση. Το 2000 υπήρξε διάστημα αποπληρωμής (κλείσιμο εκκρεμοτήτων ΕΠΕΑΕΚ Ι). Το 2001 δεν είχε ακόμη εγκριθεί ΤΔΕ ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ. Οι παραγγελίες στα πλαίσια του ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ άρχισαν το φθινόπωρο 2002 με τις περισσότερες παραλαβές και πληρωμές να πραγματοποιούνται από την αρχή του 2003.  

Μέχρι το τέλος πάντως του 2003 και στα πλαίσια υλοποίησης μόνο της κάθετης δράσης Βιβλιοθηκών ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ θα έχουν γίνει από τη Βιβλιοθήκη παραγγελίες εντύπου υλικού ποσού ~160.000 €. 

Έσοδα Βιβλιοθήκης από υπηρεσίες

Τα έσοδα της Βιβλιοθήκης από τη χρήση των φωτοτυπικών μηχανημάτων και των εκτυπωτών, από πρόστιμα και εξυπηρέτηση κινήσεων διαδανεισμού εξωτερικών χρηστών έφτασαν τα 57.015 €. Χρησιμοποιήθηκαν δε κυρίως για την κάλυψη λειτουργικών δαπανών με σκοπό την  υποστήριξη των πηγών τους (αγορά καρτών, μελανιών, έξοδα επισκευών κλπ).   

Προγράμματα στα οποία συμμετέχει η ΒΥΠ

ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ, Κάθετη δράση Βιβλιοθηκών (ΕΚΤ, ΕΤΠΑ) 
Πράξη:«ΟΙΣΤΡΟΣ – Ενίσχυση και εμπλουτισμός της ΒΥΠ του Πανεπιστημίου Κρήτης» (1/7/2000-31/12/2006)

Οι δραστηριότητες που εντάσσονται στους στόχους της πράξης ΟΙΣΤΡΟΣ και υλοποιήθηκαν έως το τέλος του 2002 εντάσσονται σε πακέτα εργασίας και υπήρξαν εν συντομία οι ακόλουθες:  

ΠΕ1: Αναβάθμιση, τεκμηρίωση και συντήρηση υλικού
Έγινε διαγωνισμός για την προμήθεια βιβλίων για 2 έτη, ξεκίνησαν οι παραγγελίες, καταλογογραφήθηκαν και καταχωρήθηκαν στον "ΠΤΟΛΕΜΑΙΟ ΙΙ" 16.745 τόμοι  που αντιστοιχούν σε 15.211 εγγραφές. Διορθώθηκαν 3.000 βιβλιογραφικές εγγραφές στη Βιβλιογραφική ΒΔ του Ηρακλείου. Καταλογογραφήθηκε η Βιβλιοθήκη του Φιλεκπαιδευτικού Συλλόγου Αδριανουπόλεως. Η υπηρεσία Κλειστών Συλλογών Ρεθύμνου προμηθεύτηκε Book Scanner και άρχισε να ψηφιοποιεί σπάνιο υλικό ενώ το τμήμα συντήρησης της υπηρεσίας προχώρησε με τη συντήρηση βιβλίων από τις συλλογές Μοάτσου, Αρβανιτίδη, De Simony και Καλλιτσουνάκη.  
ΠΕ2 : Εκπαίδευση προσωπικού

Ορίστηκαν  τα απαραίτητα σεμινάρια  που αφορούν α) το προσωπικό ανά υπηρεσία β) το προσωπικό γενικά, ανεξαρτήτως υπηρεσίας. Στηριζόμενοι στο περίγραμμα αυτό άρχισε η υλοποίηση τους.

ΠΕ3 : Αναβάθμιση και εκσυγχρονισμός υλικοτεχνικής υποδομής

Εκπονήθηκε μελέτη που αφορά στη:

· τη διαχείριση των εσόδων  από το Διαδανεισμό (κάθε παράρτημα έχει το δικό του ταμείο)

· τον τρόπο παρακολούθησης της υλοποίησης των παραγγελιών από /προς το πανεπιστήμιο

· τον τρόπο αναζήτησης της βιβλιογραφίας

· τον τρόπο εξαγωγής των στατιστικών δεδομένων

Έγιναν ενέργειες που προσφέρουν μερική ή ολική λύση στα παραπάνω προβλήματα. 

Πραγματοποιήθηκε η συλλογή πρωτογενών δεδομένων  για την δημιουργία των προδιαγραφών που θα αποτελέσουν το σημείο αναφοράς στην επερχόμενη προκήρυξη του διαγωνισμού για την προμήθεια και εγκατάσταση νέου ολοκληρωμένου συστήματος για τη Βιβλιοθήκη (εξοπλισμός και λογισμικό). 

Έγινε μελέτη για τις προδιαγραφές της υπό πρόσκτησης υλικοτεχνικής υποδομής.

ΠΕ4 Διεύρυνση των υπηρεσιών Πληροφόρησης και Εξυπηρέτησης χρηστών
Εκπονήθηκε μελέτη που προσδιορίζει τις συγκεκριμένες ανάγκες και μεθοδεύει προσεγγίσεις για την αποτελεσματικότερη λειτουργία της Βιβλιοθήκης στον τομέα της σύνδεσής της με τα προγράμματα σπουδών. Ξεκίνησαν οι επαφές με τα Τμήματα με σκοπό τη συλλογή της βιβλιογραφίας που προτείνεται από τους διδάσκοντες και τη δυνατότητα της συστηματικής παραπομπής σε αυτή μέσω των βιβλιογραφικών αναζητήσεων του καταλόγου της Βιβλιοθήκης.    

Έγινε αναβάθμιση στο Ενημερωτικό υλικό & Ηλεκτρονικό υλικό πληροφόρησης ενώ μεθοδεύεται η προσέγγιση δημιουργίας αντίστοιχου οπτικοακουστικού υλικού. 

Ολοκληρώθηκε μελέτη για τη δημιουργία υπηρεσίας υποστήριξης χρηστών με ειδικές ανάγκες. Το έργο ανατέθηκε σε ομάδα του ΙΤΕ. Ορίσθηκαν οι προδιαγραφές της υλικοτεχνικής υποδομής και έγινε η προμήθεια του απαραίτητου εξοπλισμού. Η εγκατάστασή του έγινε στο παράρτημα της βιβλιοθήκης στη Λ. Κνωσού. 

Στα πλαίσια της δόμησης συστήματος για την αποτίμηση των υπηρεσιών της Βιβλιοθήκης έγινε σύνταξη εγχειριδίου για την καταγραφή και παρακολούθηση στατιστικών στοιχείων και αναπτύχθηκαν 4 νέα προγράμματα για την παραγωγή στατιστικών στοιχείων.  

ΠΕ5 Ψηφιακή Βιβλιοθήκη
Συνεχίστηκε η εισαγωγή metadata και ψηφιακών τεκμηρίων στη Ψ.Β. Στο προσωπικό έγινε σεμινάριο για τη διαχείριση αρχείων σε ποικίλα formats. 

Μεθοδεύεται η ευρετηρίαση και αρχειοθέτηση υλικού προσωπικών σημειώσεων διδασκόντων ώστε να καταστεί δυνατή η προβολή τους μέσω βιβλιογραφικών αναζητήσεων ανά μάθημα στο σύστημα της Βιβλιοθήκης. 

ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ, Οριζόντια δράση Βιβλιοθηκών (ΕΚΤ)
Πράξη: «Ανάπτυξη και υλοποίηση της ψηφιακής συνεργασίας των βιβλιοθηκών των ιδρυμάτων τριτοβάθμιας εκπαίδευσης»
Από τα μέσα του 1998 η Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης συμμετέχει στο έργο της Οριζόντιας Δράσης που ξεκίνησε στα πλαίσια του ΕΠΕΑΕΚ Ι, συνεχίζεται στα πλαίσια του ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ και θα διαρκέσει μέχρι τα τέλη του 2006.
Στα πλαίσια της παραπάνω πράξης, η Υπηρεσία Τεχνολογιών Πληροφόρησης της ΒΥΠ του Π.Κ. ανέλαβε την υλοποίηση του υποέργου με τίτλο : «Ομοιόμορφη Πρόσβαση στους Καταλόγους των Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών». 

Στόχος αυτής της δραστηριότητας είναι η δημιουργία ενός ομογενούς περιβάλλοντος αναζήτησης και ανάκτησης βιβλιογραφικών πληροφοριών από τις βάσεις δεδομένων των ελληνικών ακαδημαϊκών βιβλιοθηκών. Το συγκεκριμένο περιβάλλον δεν θα είναι υποκατάστατο του συστήματος του Συλλογικού Καταλόγου, αλλά ένα προσωρινό εργαλείο για τους έλληνες χρήστες και το προσωπικό των ελληνικών βιβλιοθηκών, έως ότου τεθεί σε πλήρη λειτουργία ο Σ.Κ. 

Το σύστημα αυτό: 

1. θα είναι συμβατό με το πρωτόκολλο Ζ39.50, ώστε να είναι εύκολα επεκτάσιμο, με σκοπό να συμπεριλάβει και άλλες ενδιαφερόμενες προς συμμετοχή βάσεις δεδομένων της Ελλάδας και του εξωτερικού

2. θα είναι ανεπτυγμένο σε περιβάλλον web ώστε να είναι εύκολα προσβάσιμο από έλληνες και ξένους χρήστες

3. θα υποστηρίζει την ελληνική και αγγλική γλώσσα στη διεπαφή με το χρήστη. 

4. θα υποστηρίζει την απλή σύνδεση με ένα διαθέτη πληροφοριών, όπως και την παράλληλη σύνδεση με περισσότερους από έναν διαθέτες.

5. θα υποστηρίζει την παρουσίαση αποτελεσμάτων μιας αναζήτησης ανεξάρτητα αν οι εγγραφές είναι κωδικοποιημένες σε μορφή UNIMARC ή USMARC, ακόμα κι αν η αναζήτηση έγινε παράλληλα σε διαθέτες που χρησιμοποιούν διαφορετικές κωδικοποιήσεις.

6. θα υποστηρίζει όλες τις παραλλαγές των κωδικοποιήσεων των ελληνικών χαρακτήρων στις ανακτώμενες εγγραφές.

7. θα υποστηρίζει όλα τα σημαντικότερα πεδία αναζήτησης από το σύνολο προσδιορισμών αναζήτησης BIB1 τα οποία υποστηρίζονται από το σύνολο των διαθετών των βιβλιοθηκών της ΚΕΑΒ.

8. θα δίνει τη δυνατότητα σάρωσης των δεικτών μιας βάσης δεδομένων.

9. θα επιτρέπει την εξαγωγή επιλεγμένων πληροφοριών, αποστολή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, αποθήκευση σε αρχείο κλπ.

10. θα υποστηρίζει το ιστορικό αναζητήσεων.

11. θα έχει τη δυνατότητα καταγραφής πληροφοριών για εξαγωγή στατιστικών στοιχείων χρήσης.

12. θα έχει τη δυνατότητα παραμετροποίησης, προσθήκης νέων καταλόγων κλπ.

13. θα εγκατασταθεί σε ένα υπολογιστικό σύστημα παρέχοντας πρόσβαση σε όλα τα Ιδρύματα.

14. θα διαθέτει online οδηγό χρήσης.

15. θα διαθέτει οδηγό παραμετροποίησης.

16. θα υπάρχει δυνατότητα διεξαγωγής εκπαιδευτικών σεμιναρίων για τη χρήση του συστήματος.
Απαραίτητη προϋπόθεση για την επιτυχία του εγχειρήματος είναι η έγκαιρη διάθεση των απαραίτητων πληροφοριών από τους φορείς των οποίων οι βάσεις δεδομένων θα είναι προσπελάσιμες από το σύστημα. Υποστηριζόμενα πεδία αναζήτησης, σύνολο χαρακτήρων, μορφοποίηση εγγραφών, τρόπος παρουσίασης τοπικών πληροφοριών των εγγραφών και αναλυτική επεξήγηση κωδικοποιημένων στοιχείων θα είναι μερικές από τις ζητούμενες πληροφορίες που θα κληθούν να παρέχουν τα Ιδρύματα. Κατά συνέπεια το περιβάλλον αναζήτησης θα επεκτείνεται με τους διαθέτες των ιδρυμάτων για τα οποία υπάρχουν οι απαραίτητες πληροφορίες.

Παραδοτέα:

· Ομογενές περιβάλλον πρόσβασης στους καταλόγους των μελών της ΚΕΑΒ

Κρίσιμα σημεία έργου:

· Διάθεση απαραίτητων πληροφοριών από τις βιβλιοθήκες της ΚΕΑΒ

Διάρκεια Δραστηριότητας:

Από 01/01/2002 έως 31/12/2003 
Προϋπολογισμός : 46.337 € (Δεν πραγματοποιήθηκαν πληρωμές μέχρι το τέλος του 2002).

Κατά το χρονικό διάστημα Ιανουάριο-Δεκέμβριο 2002 έγινε καταγραφή και μελέτη της υπάρχουσας κατάστασης σε σχέση με τους ελληνικούς καταλόγους που διαθέτουν δεδομένα μέσω του πρωτοκόλλου Ζ39.50 καθώς και μελέτη ανάλογων έργων που έχουν γίνει στο εξωτερικό. Σχεδιάστηκε το ζητούμενο περιβάλλον και σταδιακή αναπτύχθηκε το λογισμικό που παράγει τις ιστοσελίδες που επιτρέπουν στον τελικό χρήστη την αναζήτηση και ανάκτηση βιβλιογραφικών πληροφοριών. Το περιβάλλον που αναπτύχθηκε δίνει τη δυνατότητα ταυτόχρονης αναζήτησης σε έναν ή περισσότερους καταλόγους, προβολή αποτελεσμάτων ανεξάρτητα από τυποποίηση MARC και υποστηριζόμενο character set, δυνατότητα αποθήκευσης και ανάκλησης εντολών και αποτελεσμάτων αναζήτησης για μετέπειτα χρήση, εκτύπωση, αποθήκευση και αποστολή μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου των αποτελεσμάτων και άλλων βοηθητικών λειτουργιών για τον επισκέπτη. Στο στάδιο της ανάπτυξης ένα μικρό σύνολο αντιπροσωπευτικών καταλόγων είχε συμπεριληφθεί για να δοκιμαστεί η αποτελεσματικότητα του περιβάλλοντος.

Η Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης συμμετέχει ακόμη στην τετραμελή επιτροπή υλοποίησης του υποέργου με τίτλο «Συμφωνίες πρόσβασης σε ηλεκτρονικό υλικό», η οποία ως αντικείμενο έχει :

· Να φροντίσει για την ανανέωση των συμφωνιών για συνδρομές σε ηλεκτρονικό υλικό

· Να φροντίσει για την πιθανή σύναψη επιλεγμένων νέων συμφωνιών για πρόσβαση σε ηλεκτρονικά περιοδικά από επιστημονικές ενώσεις ( societes) και εκδοτικούς οίκους

· Να φροντίσει για την πιθανή σύναψη επιλεγμένων νέων συμφωνιών για πρόσβαση σε βιβλιογραφικές βάσεις δεδομένων και πληροφοριακό υλικό σε ηλεκτρονική μορφή

Με δεδομένο το υψηλό κόστος των συμφωνιών πρόσβασης έχει ανατεθεί στην επιτροπή υλοποίησης να μελετήσει και να προτείνει και άλλους τρόπους χρηματοδότησης. Οι προτάσεις της επιτροπής μετά από έγκριση της Διοικούσας τίθενται υπόψη της Συνόδου των Πρυτάνεων ΑΕΙ και Προέδρων ΤΕΙ για λήψη τελικής απόφασης.

PAGE  
12

_1118839931.xls
Γράφημα5

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



Ηράκλειο

Ρέθυμνο

Ανάλυση δανεισμών ανά πόλη

11616

60272

11464

66639

12965

69788



Κινήσεις δανεισμού 2002

		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		584		711		524		11		0		Jan-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		160		139		109		0		0		Jan-02

				Ρέθυμνο		3275		2885		1025		57		15		Jan-02

		Jan 2002		Σύνολο 01-2002		4019		3735		1658		68		15		9,495		9,495

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1286		1341		1421		51		1		Feb-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		174		236		151		0		1		Feb-02

				Ρέθυμνο		6257		4415		1243		224		36		Feb-02

		Feb 2002		Σύνολο 02-2002		7717		5992		2815		275		38		16,837		16,837

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1036		1030		999		30		1		Mar-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		178		192		53		9		0		Mar-02

				Ρέθυμνο		8817		8268		1802		507		10		Mar-02

		Mar 2002		Σύνολο 03-2002		10031		9490		2854		546		11		22,932		22,932

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		930		895		871		22		23		Apr-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		132		139		90		1		0		Apr-02

				Ρέθυμνο		7886		9230		1361		386		16		Apr-02

		Apr 2002		Σύνολο 04-2002		8948		10264		2322		409		39		21,982		21,982

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		864		848		518		7		11		May-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		110		121		72		1		1		May-01

				Ρέθυμνο		5790		5694		412		177		5		May-01

		May 2002		Σύνολο 05-2002		6764		6663		1002		185		17		14,631		14,631

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		740		1145		443		8		4		Jun-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		98		126		66		3		4		Jun-02

				Ρέθυμνο		4656		5981		1428		128		4		Jun-02

		Jun 2002		Σύνολο 06-2002		5494		7252		1937		139		12		14,834		14,834

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		624		765		595		51		34		Jul-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		63		92		139		1		0		Jul-02

				Ρέθυμνο		1464		2010		558		52		1		Jul-02

		Jul 2002		Σύνολο 07-2002		2151		2867		1292		104		35		6,449		6,449

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		440		361		536		8		3		Aug-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		43		26		23		0		0		Aug-02

				Ρέθυμνο		1159		1217		190		29		0		Aug-02

		Aug 2002		Σύνολο 08-2002		1642		1604		749		37		3		4,035		4,035

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		978		1094		1820		17		16		Sep-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		109		132		101		0		1		Sep-02

				Ρέθυμνο		4129		3196		1100		74		9		Sep-02

		Sep 2002		Σύνολο 09-2002		5216		4422		3021		91		26		12,776		12,776

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1633		1228		925		26		13		Oct-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		189		138		89		0		0		Oct-02

				Ρέθυμνο		7613		5917		1573		339		15		Oct-02

		Oct 2002		Σύνολο 10-2002		9435		7283		2587		365		28		19,698		19,698

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1344		1211		575		37		25		Nov-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		179		152		74		1		0		Nov-02

				Ρέθυμνο		11347		10124		2023		978		18		Nov-02

		Nov 2002		Σύνολο 11-2002		12870		11487		2672		1016		43		28,088		28,088

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		908		914		488		17		21		Dec-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		163		166		111		0		1		Dec-02

				Ρέθυμνο		7395		10330		1033		464		9		Dec-02

		Dec 2002		Σύνολο 12-2002		8466		11410		1632		481		31		22,020		22,020

				Σύνολο 2002		82753		82469		24541		3716		298		193,777		193,777

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		11,367		11,543		9,715		285		152		33,062

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,598		1,659		1,078		16		8		4,359

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		24,541		3,716		298		193,777

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		12,965		13,202		10,793		301		160		37,421

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		24,541		3,716		298		193,777





Κινήσεις δανεισμού 2002

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Κινήσεις διανεισμού το 2002

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



Κινήσεις 2001

		0

		0

		0



Κινήσεις 2002



Κινήσεις 2000

		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		602		725		534		5		0		Jan-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		125		122		73		0		0		Jan-01

				Ρέθυμνο		3706		3157		1068		76		0		Jan-01

		Jan 2001		Σύνολο 01-2001		4433		4004		1675		81		0		10,193		10,193

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1102		1121		492		29		0		Feb-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		130		157		65		0		0		Feb-01

				Ρέθυμνο		5414		4224		1049		214		0		Feb-01

		Feb 2001		Σύνολο 02-2001		6646		5502		1606		243		0		13,997		13,997

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1026		1019		467		52		0		Mar-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		332		313		109		1		0		Mar-01

				Ρέθυμνο		10431		10213		1883		449		0		Mar-01

		Mar 2001		Σύνολο 03-2001		11789		11545		2459		502		0		26,295		26,295

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		411		482		346		6		0		Apr-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		90		117		87		0		0		Apr-01

				Ρέθυμνο		3581		3915		146		65		0		Apr-01

		Apr 2001		Σύνολο 04-2001		4082		4514		579		71		0		9,246		9,246

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		374		283		194		0		0		May-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		193		178		86		0		0		May-01

				Ρέθυμνο		5398		5649		1069		133		1		May-01

		May 2001		Σύνολο 05-2001		5965		6110		1349		133		1		13,558		13,558

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		574		554		382		3		0		Jun-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		156		179		84		9		0		Jun-01

				Ρέθυμνο		5372		6671		1341		63		0		Jun-01

		Jun 2001		Σύνολο 06-2001		6102		7404		1807		75		0		15,388		15,388

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		480		846		569		5		1		Jul-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		79		104		72		9		0		Jul-01

				Ρέθυμνο		1469		1945		535		16		0		Jul-01

		Jul 2001		Σύνολο 07-2001		2028		2895		1176		30		1		6,130		6,130

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		426		355		257		11		6		Aug-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		28		43		31		0		7		Aug-01

				Ρέθυμνο		1300		1228		189		25		0		Aug-01

		Aug 2001		Σύνολο 08-2001		1754		1626		477		36		13		3,906		3,906

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		899		815		788		13		8		Sep-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		94		98		59		0		0		Sep-01

				Ρέθυμνο		3096		1982		586		52		0		Sep-01

		Sep 2001		Σύνολο 09-2001		4089		2895		1433		65		8		8,490		8,490

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1663		1389		939		34		2		Oct-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		277		196		159		8		0		Oct-01

				Ρέθυμνο		10941		8985		2212		478		0		Oct-01

		Oct 2001		Σύνολο 10-2001		12881		10570		3310		520		2		27,283		27,283

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1097		1067		565		27		0		Nov-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		277		279		120		5		0		Nov-01

				Ρέθυμνο		9672		9670		1852		391		0		Nov-01

		Nov 2001		Σύνολο 11-2001		11046		11016		2537		423		0		25,022		25,022

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		857		903		440		17		0		Dec-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		172		157		81		3		0		Dec-01

				Ρέθυμνο		6259		8846		744		140		0		Dec-01

		Dec 2001		Σύνολο 12-2001		7288		9906		1265		160		0		18,619		18,619

				Σύνολο 2001		78103		77987		19673		2339		25		178,127		178,127

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		9,511		9,559		5,973		202		17		25,262

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,953		1,943		1,026		35		7		4,964

				Ρέθυμνο		66,639		66,485		12,674		2,102		1		147,901

						78,103		77,987		19,673		2,339		25

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		11,464		11,502		6,999		237		24		30,226

				Ρέθυμνο		66,639		66,485		12,674		2,102		1		147,901

						78,103		77,987		19,673		2,339		25		178,127

				2001		Αρχικοί δανεισμοί και ανανεώσεις

				Ηράκλειο		18,463

				Ρέθυμνο		79,313

						97,776



Eirini Mastoraki:
Απαντήσεις για ΜΟΠΑΒ-ερωτηματολόγιο 2001



σύγκριση 00-02

		

				ΣΤΟΙΧΕΙΟ 5		ΠΛΗΘΟΣ ΚΙΝΗΣΕΩΝ ΔΑΝΕΙΣΜΟΥ

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		684		829		431		3		0		Jan-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		106		108		154		3		0		Jan-00

				Ρέθυμνο		2495		1696		846		22		0		Jan-00

		Jan 2000		Σύνολο 01-2000		3285		2633		1431		28		0		7,377		7,377

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1287		1231		348		13		0		Feb-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		115		181		62		0		0		Feb-00

				Ρέθυμνο		6749		5100		1267		270		0		Feb-00

		Feb 2000		Σύνολο 02-2000		8151		6512		1677		283		0		16,623		16,623

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1110		1002		966		17		0		Mar-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		182		147		65		0		0		Mar-00

				Ρέθυμνο		7892		7829		1667		360		0		Mar-00

		Mar 2000		Σύνολο 03-2000		9184		8978		2698		377		0		21,237		21,237

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		593		805		756		10		0		Apr-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		166		150		112		0		0		Apr-00

				Ρέθυμνο		4624		7023		745		103		0		Apr-00

		Apr 2000		Σύνολο 04-2000		5383		7978		1613		113		0		15,087		15,087

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		877		901		647		11		0		May-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		167		193		96		3		0		May-00

				Ρέθυμνο		4932		4031		353		112		0		May-00

		May 2000		Σύνολο 05-2000		5976		5125		1096		126		0		12,323		12,323

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		678		940		415		1		0		Jun-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		117		143		8		3		0		Jun-00

				Ρέθυμνο		3887		5186		1169		80		0		Jun-00

		Jun 2000		Σύνολο 06-2000		4682		6269		1592		84		0		12,627		12,627

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		475		497		417		5		0		Jul-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		59		105		29		0		0		Jul-00

				Ρέθυμνο		1358		1277		304		30		0		Jul-00

		Jul 2000		Σύνολο 07-2000		1892		1879		750		35		0		4,556		4,556

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		267		268		304		3		0		Aug-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		49		28		20		0		0		Aug-00

				Ρέθυμνο		1216		1127		179		47		0		Aug-00

		Aug 2000		Σύνολο 08-2000		1532		1423		503		50		0		3,508		3,508

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		773		744		513		3		0		Sep-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		115		107		26		2		0		Sep-00

				Ρέθυμνο		2285		1597		567		53		0		Sep-00

		Sep 2000		Σύνολο 09-2000		3173		2448		1106		58		0		6,785		6,785

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1555		1293		1022		8		0		Oct-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		308		198		85		3		0		Oct-00

				Ρέθυμνο		9541		7229		1656		345		0		Oct-00

		Oct 2000		Σύνολο 10-2000		11404		8720		2763		356		0		23,243		23,243

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1060		991		718		17		0		Nov-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		5		22		14		0		0		Nov-00

				Ρέθυμνο		9271		9003		1916		417		0		Nov-00

		Nov 2000		Σύνολο 11-2000		10336		10016		2648		434		0		23,434		23,434

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		680		740		333		20		0		Dec-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		188		214		84		1		0		Dec-00

				Ρέθυμνο		6022		8636		878		147		0		Dec-00

		Dec 2000		Σύνολο 12-2000		6890		9590		1295		168		0		17,943		17,943

				Σύνολο 2000		71888		71571		19172		2112		0		164,743		164,743

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		10,039		10,241		6,870		111		- 0		27,261

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,577		1,596		755		15		- 0		3,943

				Ρέθυμνο		60,272		59,734		11,547		1,986		- 0		133,539

						71,888		71571		19172		2112		0



&L&F&R&A



ΣΘΤΕ

		

						Σύνολα κινήσεων δανεισμού 2000-2001-2002

						2000		2001		2002

				Ιαν		7,377		10,193		9,495

				Φεβ		16,623		13,997		16,837

				Μαρ		21,237		26,295		22,932

				Απρ		15,087		9,246		21,982

				Μαϊ		12,323		13,558		14,631

				Ιουν		12,627		15,388		14,834

				Ιουλ		4,556		6,130		6,449

				Αυγ		3,508		3,906		4,035

				Σεπ		6,785		8,490		12,776

				Οκτ		23,243		27,283		19,698

				Νοε		23,434		25,022		28,088

				Δεκ		17,943		18,619		22,020

						164,743		178,127		193,777

						2000		2001		2002

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		27,261		25,262		33,062

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		3,943		4,964		4,359

				Ρέθυμνο		133,539		147,901		156,356

						164,743		178,127		193,777

						2000		2001		2002																		2000		2001		2002

				Ηράκλειο - ΣΘΤΕ		27,261		25,262		33,062																		164,743		178,127		193,777

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		3,943		4,964		4,359

				Ρέθυμνο		133,539		147,901		156,356

						164,743		178,127		193,777

																												2000		2001		2002

																										Ηράκλειο		31,204		30,226		37,421

																										Ρέθυμνο		133,539		147,901		156,356

				ΔΑΝΕΙΣΜΟΙ		2000		2001		2002

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		10,039		9,511		11,367

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,577		1,953		1,598

				Ρέθυμνο		60,272		66,639		69,788

						71,888		78,103		82,753

						2000		2001		2002

						71,888		78,103		82,753

						2000		2001		2002

				Ηράκλειο		11,616		11,464		12,965

				Ρέθυμνο		60,272		66,639		69,788

						71,888		78,103		82,753





ΣΘΤΕ

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Ηράκλειο - ΣΘΕ

Ηράκλειο - ΣΕΥ

Ρέθυμνο

Κινήσεις δανεισμού 2000-2001-2002

0

0

0

0

0

0

0

0

0



ΣΕΥ

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

		Jan 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		584		711		524		11		0		Jan-02		1,830

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		160		139		109		0		0		Jan-02

				Ρέθυμνο		3275		2885		1025		57		15		Jan-02

		Jan 2002		Σύνολο 01-2002		4019		3735		1658		68		0		9,495		9,480

		Feb 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		1286		1341		1421		51		1		Feb-02		4,100

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		174		236		151		0		1		Feb-02

				Ρέθυμνο		6257		4415		1243		224		36		Feb-02

		Feb 2002		Σύνολο 02-2002		7717		5992		2815		275		38		16,837		16,837

		Mar 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		1036		1030		999		30		1		Mar-02		3,096

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		178		192		53		9		0		Mar-02

				Ρέθυμνο		8817		8268		1802		507		10		Mar-02

		Mar 2002		Σύνολο 03-2002		10031		9490		2854		546		11		22,932		22,932

		Apr 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		930		895		871		22		23		Apr-02		2,741

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		132		139		90		1		0		Apr-02

				Ρέθυμνο		7886		9230		1361		386		16		Apr-02

		Apr 2002		Σύνολο 04-2002		8948		10264		2322		409		39		21,982		21,982

		May 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		864		848		518		7		11		May-02		2,248

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		110		121		72		1		1		May-01

				Ρέθυμνο		5790		5694		412		177		5		May-01

		May 2002		Σύνολο 05-2002		6764		6663		1002		185		17		14,631		14,631

		Jun 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		740		1145		443		8		4		Jun-02		2,340

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		98		126		66		3		4		Jun-02

				Ρέθυμνο		4656		5981		1428		128		4		Jun-02

		Jun 2002		Σύνολο 06-2002		5494		7252		1937		139		12		14,834		14,834

		Jul 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		624		765		595		51		34		Jul-02		2,069

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		63		92		139		1		0		Jul-02

				Ρέθυμνο		1464		2010		558		52		1		Jul-02

		Jul 2002		Σύνολο 07-2002		2151		2867		1292		104		35		6,449		6,449

		Aug 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		440		361		536		8		3		Aug-02		1,348

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		43		26		23		0		0		Aug-02

				Ρέθυμνο		1159		1217		190		29		0		Aug-02

		Aug 2002		Σύνολο 08-2002		1642		1604		749		37		3		4,035		4,035

		Sep 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		978		1094		1820		17		16		Sep-02		3,925

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		109		132		101		0		1		Sep-02

				Ρέθυμνο		4129		3196		1100		74		9		Sep-02

		Sep 2002		Σύνολο 09-2002		5216		4422		3021		91		26		12,776		12,776

		Oct 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		1633		1228		925		26		13		Oct-02		3,825

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		189		138		89		0		0		Oct-02

				Ρέθυμνο		7613		5917		1573		339		15		Oct-02

		Oct 2002		Σύνολο 10-2002		9435		7283		2587		365		28		19,698		19,698

		Nov 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		1344		1211		575		37		25		Nov-02		3,192

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		179		152		74		1		0		Nov-02

				Ρέθυμνο		11347		10124		2023		978		18		Nov-02

		Nov 2002		Σύνολο 11-2002		12870		11487		2672		1016		43		28,088		28,088

		Dec 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		908		914		488		17		21		Dec-02		2,348

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		163		166		111		0		1		Dec-02

				Ρέθυμνο		7395		10330		1033		464		9		Dec-02

		Dec 2002		Σύνολο 12-2002		8466		11410		1632		481		31		22,020		22,020

				Σύνολο 2002		82753		82469		24541		3716		283		193,777		226,824

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		11,367		11,543		13,748		285		152

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,598		1,659		1,078		16		8

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138

						82,753		82,469		28,574		3,716		298

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		12,965		13,202		14,826		301		160		41,454

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		28,574		3,716		298		197,810
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Κινήσεις δανεισμού 2002 για τη ΣΘΤΕ
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		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		584		711		524		11		0		Jan-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		160		139		109		0		0		Jan-02		408

				Ρέθυμνο		3275		2885		1025		57		15		Jan-02

		Jan 2002		Σύνολο 01-2002		4019		3735		1658		68		0		9,495		9,480

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1286		1341		1421		51		1		Feb-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		174		236		151		0		1		Feb-02		562

				Ρέθυμνο		6257		4415		1243		224		36		Feb-02

		Feb 2002		Σύνολο 02-2002		7717		5992		2815		275		38		16,837		16,837

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1036		1030		999		30		1		Mar-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		178		192		53		9		0		Mar-02		432

				Ρέθυμνο		8817		8268		1802		507		10		Mar-02

		Mar 2002		Σύνολο 03-2002		10031		9490		2854		546		11		22,932		22,932

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		930		895		871		22		23		Apr-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		132		139		90		1		0		Apr-02		362

				Ρέθυμνο		7886		9230		1361		386		16		Apr-02

		Apr 2002		Σύνολο 04-2002		8948		10264		2322		409		39		21,982		21,982

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		864		848		518		7		11		May-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		110		121		72		1		1		May-02		305

				Ρέθυμνο		5790		5694		412		177		5		May-01

		May 2002		Σύνολο 05-2002		6764		6663		1002		185		17		14,631		14,631

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		740		1145		443		8		4		Jun-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		98		126		66		3		4		Jun-02		297

				Ρέθυμνο		4656		5981		1428		128		4		Jun-02

		Jun 2002		Σύνολο 06-2002		5494		7252		1937		139		12		14,834		14,834

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		624		765		595		51		34		Jul-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		63		92		139		1		0		Jul-02		295

				Ρέθυμνο		1464		2010		558		52		1		Jul-02

		Jul 2002		Σύνολο 07-2002		2151		2867		1292		104		35		6,449		6,449

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		440		361		536		8		3		Aug-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		43		26		23		0		0		Aug-02		92

				Ρέθυμνο		1159		1217		190		29		0		Aug-02

		Aug 2002		Σύνολο 08-2002		1642		1604		749		37		3		4,035		4,035

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		978		1094		1820		17		16		Sep-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		109		132		101		0		1		Sep-02		343

				Ρέθυμνο		4129		3196		1100		74		9		Sep-02

		Sep 2002		Σύνολο 09-2002		5216		4422		3021		91		26		12,776		12,776

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1633		1228		925		26		13		Oct-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		189		138		89		0		0		Oct-02		416

				Ρέθυμνο		7613		5917		1573		339		15		Oct-02

		Oct 2002		Σύνολο 10-2002		9435		7283		2587		365		28		19,698		19,698

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1344		1211		575		37		25		Nov-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		179		152		74		1		0		Nov-02		406

				Ρέθυμνο		11347		10124		2023		978		18		Nov-02

		Nov 2002		Σύνολο 11-2002		12870		11487		2672		1016		43		28,088		28,088

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		908		914		488		17		21		Dec-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		163		166		111		0		1		Dec-02		441

				Ρέθυμνο		7395		10330		1033		464		9		Dec-02

		Dec 2002		Σύνολο 12-2002		8466		11410		1632		481		31		22,020		22,020

				Σύνολο 2002		82753		82469		24541		3716		283		193,777		198,121

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		11,367		11,543		13,748		285		152

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,598		1,659		1,078		16		8

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138

						82,753		82,469		28,574		3,716		298

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		12,965		13,202		14,826		301		160		41,454

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		28,574		3,716		298		197,810
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		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		584		711		524		11		0		Jan-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		160		139		109		0		0		Jan-02

				Ρέθυμνο		3275		2885		1025		57		15		Jan-02		7,257

		Jan 2002		Σύνολο 01-2002		4019		3735		1658		68		0		9,495		9,480

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1286		1341		1421		51		1		Feb-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		174		236		151		0		1		Feb-02

				Ρέθυμνο		6257		4415		1243		224		36		Feb-02		12,175

		Feb 2002		Σύνολο 02-2002		7717		5992		2815		275		38		16,837		16,837

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1036		1030		999		30		1		Mar-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		178		192		53		9		0		Mar-02

				Ρέθυμνο		8817		8268		1802		507		10		Mar-02		19,404

		Mar 2002		Σύνολο 03-2002		10031		9490		2854		546		11		22,932		22,932

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		930		895		871		22		23		Apr-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		132		139		90		1		0		Apr-02

				Ρέθυμνο		7886		9230		1361		386		16		Apr-02		18,879

		Apr 2002		Σύνολο 04-2002		8948		10264		2322		409		39		21,982		21,982

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		864		848		518		7		11		May-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		110		121		72		1		1		May-01

				Ρέθυμνο		5790		5694		412		177		5		May-02		12,078

		May 2002		Σύνολο 05-2002		6764		6663		1002		185		17		14,631		14,631

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		740		1145		443		8		4		Jun-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		98		126		66		3		4		Jun-02

				Ρέθυμνο		4656		5981		1428		128		4		Jun-02		12,197

		Jun 2002		Σύνολο 06-2002		5494		7252		1937		139		12		14,834		14,834

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		624		765		595		51		34		Jul-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		63		92		139		1		0		Jul-02

				Ρέθυμνο		1464		2010		558		52		1		Jul-02		4,085

		Jul 2002		Σύνολο 07-2002		2151		2867		1292		104		35		6,449		6,449

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		440		361		536		8		3		Aug-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		43		26		23		0		0		Aug-02

				Ρέθυμνο		1159		1217		190		29		0		Aug-02		2,595

		Aug 2002		Σύνολο 08-2002		1642		1604		749		37		3		4,035		4,035

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		978		1094		1820		17		16		Sep-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		109		132		101		0		1		Sep-02

				Ρέθυμνο		4129		3196		1100		74		9		Sep-02		8,508

		Sep 2002		Σύνολο 09-2002		5216		4422		3021		91		26		12,776		12,776

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1633		1228		925		26		13		Oct-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		189		138		89		0		0		Oct-02

				Ρέθυμνο		7613		5917		1573		339		15		Oct-02		15,457

		Oct 2002		Σύνολο 10-2002		9435		7283		2587		365		28		19,698		19,698

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1344		1211		575		37		25		Nov-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		179		152		74		1		0		Nov-02

				Ρέθυμνο		11347		10124		2023		978		18		Nov-02		24,490

		Nov 2002		Σύνολο 11-2002		12870		11487		2672		1016		43		28,088		28,088

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		908		914		488		17		21		Dec-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		163		166		111		0		1		Dec-02

				Ρέθυμνο		7395		10330		1033		464		9		Dec-02		19,231

		Dec 2002		Σύνολο 12-2002		8466		11410		1632		481		31		22,020		22,020

				Σύνολο 2002		82753		82469		24541		3716		283		193,777		350,118

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		11,367		11,543		13,748		285		152

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,598		1,659		1,078		16		8

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138

						82,753		82,469		28,574		3,716		298

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		12,965		13,202		14,826		301		160		41,454

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		28,574		3,716		298		197,810





		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Κινήσεις δανεισμού 2002 
στην κεντρική Βιβλιοθήκη Ρεθύμνου
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ΗΡΑΚΛΕΙΟ

ΡΕΘΥΜΝΟ

Συμμετοχή στα σεμινάρια πρωτοετών από 1/10-31/12/2002
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1ετεις ΗΡΑΚ-2002

		

		ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ ΠΡΩΤΟΕΤΩΝ, ΗΡΑΚΛΕΙΟ - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΕΤΟΣ 2002 *

		ΤΙΤΛΟΣ : ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ & ΤΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΣΕΛΙΔΩΝ ΤΗΣ

		ΤΜΗΜΑ		ΕΙΣΑΚΤΕΟΙ       ΣΕΠ 2002		ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΕΣ
από 1/10-31/12/2002		%		ΠΛΗΘΟΣ  σεμιναρίων		ΔΙΑΡΚΕΙΑ (x 50 min)

		ΦΥΣΙΚΗΣ		110		54		49.09%		14		700

		ΒΙΟΛΟΓΙΑΣ		83		68		81.93%

		ΜΑΘΗΜΑΤΙΚΩΝ		125		77		61.60%		32		1600

		ΧΗΜΕΙΑΣ		55		34		61.82%

		ΕΠΙΣΤΗΜΗ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΏΝ		120		73		60.83%

		ΕΦΑΡΜΟΣΜΕΝΩΝ ΜΑΘΗΜΑΤΙΚΩΝ		115		72		62.61%

		ΕΠΙΣΤΗΜΗΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ ΥΛΙΚΩΝ		60		42		70.00%

		ΙΑΤΡΙΚΗΣ		80		80		100.00%		10		500

		ΣΥΝΟΛΟ		748		500		66.84%		56		2800



&R&F



1ετεις ΗΡΑΚ-01,02

		

		ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ ΠΡΩΤΟΕΤΩΝ, ΗΡΑΚΛΕΙΟ - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΕΤΟΣ 2002 *

		ΤΙΤΛΟΣ : ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ & ΤΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΣΕΛΙΔΩΝ ΤΗΣ

		ΤΜΗΜΑ		Εισακτέοι
Σεπτ 2001		ΠΡΩΤΟΕΤΕΙΣ Συμμετέχοντες έως 31/10/2001		ΕΙΣΑΚΤΕΟΙ       ΣΕΠ 2002		ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΕΣ
από 1/10-31/12/2002		%		ΠΛΗΘΟΣ  σεμιναρίων		ΔΙΑΡΚΕΙΑ (x 50 min)

		ΦΥΣΙΚΗΣ		115		54		110		54		49.09%		14		700

		ΒΙΟΛΟΓΙΑΣ		80		79		83		68		81.93%

		ΜΑΘΗΜΑΤΙΚΩΝ		129		62		125		77		61.60%		32		1600

		ΧΗΜΕΙΑΣ		75		38		55		34		61.82%

		ΕΠΙΣΤΗΜΗ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΏΝ		120		76		120		73		60.83%

		ΕΦΑΡΜΟΣΜΕΝΩΝ ΜΑΘΗΜΑΤΙΚΩΝ		119		76		115		72		62.61%

		ΕΠΙΣΤΗΜΗΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ ΥΛΙΚΩΝ		50		30		60		42		70.00%

		ΙΑΤΡΙΚΗΣ		98		78		80		80		100.00%		10		500

		ΣΥΝΟΛΟ		786		493		748		500		66.84%		56		2800

						62.72%				66.84%

		ΤΜΗΜΑ						Εισακτέοι
Σεπτ 2001		ΠΡΩΤΟΕΤΕΙΣ Συμμετέχοντες έως 31/12/2001

		ΜΑΘΗΜΑΤΙΚΩΝ						129		62

		ΧΗΜΕΙΑΣ						75		38

		ΕΠΙΣΤΗΜΗ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΏΝ						120		76

		ΕΦΑΡΜΟΣΜΕΝΩΝ ΜΑΘΗΜΑΤΙΚΩΝ						119		76

		ΕΠΙΣΤΗΜΗΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ ΥΛΙΚΩΝ						50		30

		ΣΥΝΟΛΟ						493		282
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99-02

		

						1999		2000		2001		2002

				ΗΡΑΚΛΕΙΟ		63%		68%		66%		67%

				ΡΕΘΥΜΝΟ		87%		82%		84%		78%





99-02

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



ΗΡΑΚΛΕΙΟ

ΡΕΘΥΜΝΟ

Συμμετοχή στα σεμινάρια πρωτοετών

0

0

0

0

0

0

0

0
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Γράφημα4

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



Συνολικός αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων χρηστών της ΒΥΠ του Π.Κ.

Αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων χρηστών της ΒΥΠ του Π.Κ. που διεκπεραιώθηκαν επιτυχώς

Αιτήματα διαδανεισμού της ΒΥΠ

4518

3764

2645

2207

2067

1710



ΒΥΠ-ΣΥΝ 2000

		

				Δ   Ι   Α   Δ   Α   Ν   Ε  Ι  Σ  Μ  Ο  Σ

				Στατιστικά Στοιχεία Διαδανεισμού 
για τη Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης ως Πελάτη

						Αιτήσεις Βιβλιοθήκης Π.Κ. σε άλλες Βιβλιοθήκες						Αιτήσεις που ικανοποιήθηκαν για τη Βιβλιοθήκη Π.Κ.

				ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο

				Βιβλιοθήκη ΕΚΤ		3795		0		3795		3111		0		3111

				βιβλιοθήκες εκτός δικτύου ΕΚΤ		279		50		329		240		49		289

				British Library		109		18		127		109		18		127

				GBV		301		78		379		270		73		343

				TuDelft		34		7		41		34		7		41

				Uncover		0		0		0		0		0		0

				ΣΥΝΟΛΟ		4518		153		4671		3764		147		3911

				Ηλεκτρονικά												1006

				% Ηλεκτρονικά												25.7%

				Στατιστικά Στοιχεία Διαδανεισμού 
για τη Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης ως Προμηθευτή

						Αιτήσεις 
προς τη Βιβλιοθήκη Π.Κ.						Αιτήσεις που ικανοποίησε η Βιβλιοθήκη του Π.Κ.

				ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο

				Βιβλιοθήκη ΕΚΤ		1624		0		1624		1261		0		1261

				βιβλιοθήκες εκτός δικτύου ΕΚΤ		84		63		147		65		63		128

										0						0

										0						0

										0						0

										0						0

										0						0

				ΣΥΝΟΛΟ		1708		63		1771		1326		63		1389

				Ηλεκτρονικά												20

				% Ηλεκτρονικά												1.4%
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ΒΥΠ ΣΥΝ 2001

		

				Δ   Ι   Α   Δ   Α   Ν   Ε  Ι  Σ  Μ  Ο  Σ

				Στατιστικά Στοιχεία Διαδανεισμού 
για τη Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης ως Πελάτη

						Αιτήσεις Βιβλιοθήκης Π.Κ. σε άλλες Βιβλιοθήκες						Αιτήσεις που ικανοποιήθηκαν για τη Βιβλιοθήκη Π.Κ.

				ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο

				Βιβλιοθήκη ΕΚΤ		2098		0		2098		1776		0		1776

				Βιβλιοθήκες εκτός δικτύου ΕΚΤ		272		58		330		183		50		233

				British Library		238		44		282		212		42		254

				GBV		3		4		7		2		2		4

				TuDelft		34		5		39		34		5		39

				Uncover		0		0		0		0		0		0

				ΣΥΝΟΛΟ		2645		111		2756		2207		99		2306

				Ηλεκτρονικά												456

				% Ηλεκτρονικά												20.7%

				Στατιστικά Στοιχεία Διαδανεισμού 
για τη Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης ως Προμηθευτή

						Αιτήσεις 
προς τη Βιβλιοθήκη Π.Κ.						Αιτήσεις που ικανοποίησε η Βιβλιοθήκη του Π.Κ.

				ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο

				Βιβλιοθήκη ΕΚΤ		1611		0		1611		1168		0		1168

				Bιβλιοθήκες εκτός δικτύου ΕΚΤ		191		47		238		160		44		204

				Εξωτερικοί χρήστες (Ερευνητές, Εταιρείες κ.λ.π.)		53		0		53		39		0		39

				ΠΑΝΤΕΙΟ ΠΑΝ/ΜΙΟ		0		21		21		0		21		21

				ΕΘΝΙΚΗ ΠΙΝΑΚΟΘΗΚΗ		4		2		6		4		2		6

				UNIV. TRIESTE		0		1		1		0		1		1

				ΒΥΠ Πάτρας		0		3		3		0		3		3

				ΣΥΝΟΛΟ		1859		74		1933		1371		71		1442

				Ηλεκτρονικά												47

				% Ηλεκτρονικά												3.4%
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ΒΥΠ ΣΥΝ 2002

		

				Δ   Ι   Α   Δ   Α   Ν   Ε  Ι  Σ  Μ  Ο  Σ

				Στατιστικά Στοιχεία Διαδανεισμού 
για τη Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης ως Πελάτη

						Αιτήσεις Βιβλιοθήκης Π.Κ. σε άλλες Βιβλιοθήκες						Αιτήσεις που ικανοποιήθηκαν για τη Βιβλιοθήκη Π.Κ.

				ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο

				Βιβλιοθήκη ΕΚΤ		1475		10		1485		1254		6		1260

				Βιβλιοθήκες εκτός δικτύου ΕΚΤ		437		98		535		328		88		416

				British Library		155		51		206		128		40		168

				GBV		0		0		0		0		0		0

				TuDelft		0		0		0		0		0		0

				Uncover		0		0		0		0		0		0

				ΣΥΝΟΛΟ		2067		159		2226		1710		134		1844

				Ηλεκτρονικά												278

				% Ηλεκτρονικά												16.3%

				Στατιστικά Στοιχεία Διαδανεισμού 
για τη Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Κρήτης ως Προμηθευτή

						Αιτήσεις 
προς τη Βιβλιοθήκη Π.Κ.						Αιτήσεις που ικανοποίησε η Βιβλιοθήκη του Π.Κ.

				ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΕΣ		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο		Άρθρα		Έντυπα		Σύνολο

				Βιβλιοθήκη ΕΚΤ		1415		8		1423		1077		5		1082

				Bιβλιοθήκες εκτός δικτύου ΕΚΤ		146		90		236		127		69		196

				Εξωτερικοί χρήστες (Ερευνητές, Εταιρείες κ.λ.π.)		18		0		18		11		0		11

				ΠΑΝΤΕΙΟ ΠΑΝ/ΜΙΟ						0						0

				ΕΘΝΙΚΗ ΠΙΝΑΚΟΘΗΚΗ						0						0

				UNIV. TRIESTE						0						0

				ΒΥΠ Πάτρας						0						0

				ΣΥΝΟΛΟ		1579		98		1677		1215		74		1289

				Ηλεκτρονικά												82

				% Ηλεκτρονικά												6.7%
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00-02

		

						2000		2001		2002

				Σύνολα ετήσιων κινήσεων διαδανεισμού της ΒΥΠ του Π.Κ.		6,442		4,689		3,903

				Επιμερισμός ετήσιων κινήσεων διαδανεισμού σε Ηράκλειο και Ρέθυμνο





Συγκριτικά 00-02

		

				Η Βιβλιοθήκη ως πελάτης διαδανεισμού		1999		2000		2001		2002

				Συνολικός αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων χρηστών της ΒΥΠ του Π.Κ.				4,518		2,645		2,067

				Αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων χρηστών της ΒΥΠ του Π.Κ. που διεκπεραιώθηκαν επιτυχώς		5,382		3,764		2,207		1,710

				Ποσοστό ηλεκτρονικών απαντήσεων				26%		21%		16%

				Ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης				83%		83%		83%

				Ποσοστό μείωσης αιτημάτων από έτος σε έτος						41%		22%

				Συνολικός αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού βιβλίων χρηστών της ΒΥΠ του Π.Κ.				153		111		159

				Αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων βιβλίων της ΒΥΠ του Π.Κ. που διεκπεραιώθηκαν επιτυχώς		35		147		99		134

				Ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης				96%		89%		84%

				Η Βιβλιοθήκη ως προμηθευτής διαδανεισμού		1999		2000		2001		2002

				Συνολικός αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων από άλλες Βιβλιοθήκες				1,708		1,859		1,579

				Αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων από άλλες Βιβλιοθήκες που διεκπεραιώθηκαν επιτυχώς		1,920		1,326		1,371		1,215

				Ποσοστό ηλεκτρονικών απαντήσεων				1%		3%		7%

				Ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης				78%		74%		77%

				Ποσοστό μείωσης αιτημάτων από έτος σε έτος						-9%		15%

				Συνολικός αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού βιβλίων από άλλες Βιβλιοθήκες				63		74		98

				Αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού βιβλίων από άλλες Βιβλιοθήκες που διεκπεραιώθηκαν επιτυχώς		18		63		71		74

				Ποσοστό επιτυχούς διεκπεραίωσης				100%		96%		76%





Συγκριτικά 00-02

		0		0

		0		0

		0		0



Συνολικός αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων χρηστών της ΒΥΠ του Π.Κ.

Αριθμός αιτημάτων διαδανεισμού άρθρων χρηστών της ΒΥΠ του Π.Κ. που διεκπεραιώθηκαν επιτυχώς

H ΒΥΠ του Πανεπιστημίου Κρήτης ως πελάτης διαδανεισμού

0

0

0

0

0

0




_1127733987.xls
Γράφημα3

		Αμοιβές

		Ταξίδια

		Βιβλία

		Βάσεις δεδομένων

		Λειτουργικά

		Εξοπλισμός



Εξοπλισμός 24%

195473.88

11502.14

1432.14

39211.4

84578.03

106165.75



ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ

		

				Τακτικός Προϋπολογισμός		1,261,509.07

				Σημείωση: Από το σύνολο του τακτικού της ΒΥΠ για το 2002 έχω αφαιρέσει το ποσό 7.700€ που αφορά δαπάνες στον Κωδικό 1259 (βιβλία + συνδρομές που δεν αφορούν τη ΒΥΠ)

				Δημόσιες Επενδύσεις		9,992.26

				Αναπτυξιακά και ερευνητικά προγράμματα		461,338.99

				άμεσης διαχείρισης Βιβλιοθήκης (ΟΙΣΤΡΟΣ)		438,363.34

				έμμεσης διαχείρισης Βιβλιοθήκης		22,975.65

				Επιχορηγήσεις Επιτροπής Ερευνών		- 0

				Άλλα έσοδα (κληροδοτήματα, δωρεές, από υπηρεσίες Βιβλιοθήκης κλπ)		57,014.55

				Έσοδα Κνωσού από φωτοτυπικά κυρίως και διαδανεισμό		10,046.23

				Έσοδα ΦΥΣ-ΒΙΟΛ από φωτοτυπικά κυρίως και διαδανεισμό		9,448.74

				Έσοδα Ιατρικής		4,391.09

				Έσοδα Ρεθύμνου (κάρτες, πρόστιμα, διαδανεισμός κ.α.)		33,128.49

				Σύνολα		1,789,854.87



&R&A
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Ειρήνη Μαστοράκη:
προμήθεια βιβλίων από άλλες πηγές



ΕΞΟΔΑ

		

				Δαπάνες προσκτήσεων Βιβλιοθήκης 2002

				Μονογραφίες		190,218.13

				Τακτικός Προϋπ.		165,810.34

				ΟΙΣΤΡΟΣ		1,432.14

				Προγράμματα έμμεσης διαχείρισης Βιβ.		22,975.65

				Τρέχουσες περιοδικές εκδόσεις		1,056,650.00		δε συμπεριλαμβάνει ηλεκτρονικές πηγές πληροφόρησης

				Τακτικός Προϋπ.		973,550.00		Υπόλοιπο χρέους συνδρομών 2001 (συν. Κόστους ~1.152.000€)

				Τακτικός Προϋπ.		83,100.00		Έναντι συνδρομών 2002 (εκτ. Συν. Κόστος 1.156.000€)

				Άλλα τεκμήρια Βιβλιοθήκης (μικροφόρμες, κυβερνητικά έγγραφα, Ο/Α κλπ)		- 0

				Διάφορες δαπάνες (π.χ. βιβλιογραφικές χρήσεις, αναζήτηση πληροφοριών, διαδανεισμός κλπ)		393.94

				Πληρωμές από έσοδα Κνωσού (διαδ.)		393.94

				Πληρωμές από έσοδα Φυσ-Βιολ.(διαδ.)		- 0

				Πληρωμές από έσοδα Ιατρικής (διαδ.)		- 0

				Πληρωμές από έσοδα Ρεθύμνου (διαδ.)

				Δαπάνες βιβλιοδεσίας		13,992.93

				Άλλα λειτουργικά έξοδα (αναλώσιμα, χαρτί φωτοτυπικού κ.α.)		141,797.77

				Τακτικός προϋπολογισμός		23,389.56

				ΟΙΣΤΡΟΣ		84,578.03		Αναλώσιμα. Συντηρήσεις, τοποθέτηση ταινιών ασφαλείας κλπ

				Πληρωμές από έσοδα Κνωσού

				Πληρωμές από έσοδα Φυσ-Βιολ.		6,853.07

				Πληρωμές από έσοδα Ιατρικής		2,302.93

				Πληρωμές από έσοδα Ρεθύμνου		24,674.18

				Δαπάνες παγίου εξοπλισμού (για κτήρια, επεκτάσεις, λογισμικό,έπιπλα κ.α)		119,108.21

				Τακτικός προϋπολογισμός		- 0

				Δημόσιες επενδύσεις		9,992.26		κτήρια (διάφορες εργασίες)

				ΟΙΣΤΡΟΣ		106,165.75		(εξοπλισμός και λογισμικό)

				Πληρωμές από έσοδα Φυσ-Βιολ.		2,950.20		(καρτοδέκτης εκτυπωτή, δόση δανείου για εκτυπωτή)

				Σύνολο δαπανών προσκτήσεων		1,522,160.98

				Άλλες δαπάνες Βιβλιοθήκης το 2002 πέραν των προσκτήσεων

				Αμοιβές (προσωπικού και συνεργατών)		181,374.74

				ΟΙΣΤΡΟΣ		178,124.74

				Πληρωμές από έσοδα Ρεθύμνου		3,250.00

				Μετακινήσεις		12,183.45

				Τακτικός Προϋπ.		681.31

				ΟΙΣΤΡΟΣ		11,502.14

				Φοιτητική απασχόληση		21,385.79

				Τακτικός Προϋπ.		704.32

				ΟΙΣΤΡΟΣ		17,349.00

				Πληρωμές από έσοδα Κνωσού		- 0

				Πληρωμές από έσοδα Φυσ-Βιολ.		1,879.00

				Πληρωμές από έσοδα Ιατρικής		1,453.47

				Πληρωμές από έσοδα Ρεθύμνου		- 0

				Σύνολο λοιπών δαπανών		214,943.98

				Γενικό σύνολο δαπανών Βιβλιοθήκης 2002 (πρέπει να λείπει μόνο η τακτική μισθοδοσία προσωπικού)		1,737,104.96

						1,789,854.87

						(52,749.91)

				Τακτικός		1,261,228.46

				Δημόσιες επενδύσεις		9,992.26

				ΟΙΣΤΡΟΣ		438,363.20

				Προγράμματα έμμεσης δράσης ΒΥΠ		22,975.65

				ΔΑΠΑΝΕΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΠΗΓΩΝ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗΣ

				Κόστος συνδρομών ηλεκτρονικών περιοδικών		- 0		Τα ηλεκτρονικά περιοδικά στα οποία έχει πρόσβαση η ΒΥΠ προέρχονται είτε από την έντυπη συνδρομή είτε διανέμονται ελεύθερα στο δίκτυο

				Κόστος συνδρομών βάσεων δεδομένων		47,108.40

				ΟΙΣΤΡΟΣ		39,211.40		Συνδρομές σε βιβλιογραφικές βάσεις δεδομένων

				τακτικός		7,897.00		mathscinet

				Κόστος προμήθειας software και hardware		109,115.95

				ΟΙΣΤΡΟΣ		106,165.75		(εξοπλισμός και λογισμικό)

				Πληρωμές από έσοδα Φυσ-Βιολ.		2,950.20		(καρτοδέκτης εκτυπωτή, δόση δανείου για εκτυπωτή)



Ειρήνη Μαστοράκη:
για τη σχετική ερώτηση ΜΟΠΑΒ-2002 αναφέρω μόνο έντυπες συνδρομές και όχι ηλεκτρονικές.



ΤΑΚΤΙΚΟΣ

		

								ΒΥΠ-2002

				0429Β		Αμοιβή φοιτητών για διάφορες εργασίες		704.32

				0711		Οδοιπορικά		505.27				Φοιτητές		704.32

				0721		Αποζημιώσεις εκτός έδρας		176.04				Μετακινήσεις		681.31

				0824		Μεταφορές		371.67				Βιβλία - περιοδικά		1,230,441.95

				0851		Δημοσιεύσεις - διαφημίσεις		- 0				Βιβλιοδεσία		13,992.93

				0857		Δαπάνες για συνέδρια (τπυ)		- 0				Λειτουργικά		23,389.56

				0887		Συντήρηση και επισκευή λοιπών μηχανημάτων		112.10				Πάγια		- 0

				0889		Δαπάνες συντήρησης (ΔΠΥ)		2,171.93

				0891-α		Βιβλιοδεσία		13,992.93						1,269,210.07

				0898		Δαπάνες Δημοσίων Σχέσεων		584.89

				0899		Λοιπές δαπάνες (ΤΠΥ)		150.00

				1259		Προμήθεια βιβλίων και περιοδικών		1,230,441.95

				1261		Γραφική ύλη		877.64

				1312		Προμήθεια φαρμακευτικού υλικού		- 0

				1381		Προμήθεια ειδών καθαριότητας και ευπρεπισμού		- 0

				1429		Προμήθεια ειδών συντήρησης και επισκευής λοιπών μονίμων εγκαταστάσεων		- 0

				1439		Διαρκής χρήση		3,192.99

				1731		Φωτογραφικό και 
φωτοαντιγραφικό υλικό		4,970.90

				1899		Λοιπές προμήθειες		418.68

				4121		Δαπάνες για εκπαίδευση φοιτητών		10,442.77

				7111		Προμήθεια επίπλων		- 0

				7122		Προμήθεια υπολογιστικών λογιστικών μηχανών		95.99

				7123		Προμήθεια ηλεκτρονικών υπολογιστών και βοηθητικών μηχανών		- 0

				7129		Προμήθεια λοιπών μηχανών γραφείου		- 0

								1,269,210.07

								1,261,509.00

								7,701.07

								0.9694549225

						Βιβλία από τακτικό		165,810.34

						Συνδρομές 2001 από τακτικό		973,550.00

						Συνδρομές 2002 από τακτικό		83,500.00

								1,139,360.34

						Σύνολο βιβλία και περιοδικά		90%

						Περιοδικά-2001		77%

						Περιοδικά-2002		7%

						Βιβλία		13%



Ειρήνη Μαστοράκη:
συμπεριλαμβάνανονται ΧΕΠ στο όνομα π.χ. Βογιατζάκη για την πληρωμή περιοδικών.



ΟΙΣΤΡΟΣ

		

				ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ		ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ		2002

				ΔΑΠΑΝΗΣ

				60.00		Αμοιβές έμμισθου προσωπικού		123,321.36		146,654.74		Αμοιβές (προσωπικό και φοιτητές)		164,003.74

				60.03		Εργοδοτικές Εισφορές και Επιβαρύνσεις Έμμισθου Προσωπικού		23,333.38				Λοιπές αμοιβές		31,470.14

				61.00		Αμοιβές και έξοδα ελευθέρων επαγγελματιών υποκείμενων σε φόρο		54,940.74				Μετακινήσεις		11,502.14

				61.01		Αμοιβές και έξοδα ελευθέρων επαγγελματιών υποκείμενων σε φόρο		5,869.40				Βιβλία		1,432.14

				61.90		Αμοιβές τρίτων μη υποκείμενες σε παρακράτηση φόρου εισοδήματος		17,349.00				Ηλεκτρονικές συνδρομές		39,211.40

				62.03		Τηλεπικοινωνίες (Ταχυδρομικά Τέλη)		21.77				Λειτουργικά έξοδα (αναλώσιμα, συντηρήσεις, τοποθέτηση ταινιών ασφαλείας κ.α)		84,578.03

				62.07		Επισκευές-συντηρήσεις		1,121.00				Δαπάνες παγίων (εξοπλισμός, λογισμικό κ.α.)		106,165.75

				64.01		Έξοδα ταξιδιών		11,502.14				ΣΥΝΟΛΟ		438,363.34

				64.02		Έξοδα Προβολής και Διαφήμισης		300.57

				64.05		Συνδρομές  - Εισφορές		39,211.40

				64.07		Έντυπα και Γραφική Ύλη		53,123.41

				64.07.90		Αγορές Βιβλίων		1,432.14

				64.09		Έξοδα Δημοσιεύσεων		671.28				Αμοιβές		195,473.88

				66.04		Αποσβέσεις Επίπλων και λοιπού εξοπλισμού		103,849.41				Ταξίδια		11,502.14

				66.05		Αποσβέσεις λογισμικών		2,316.34				Βιβλία		1,432.14

						ΣΥΝΟΛΟ		438,363.34				Βάσεις δεδομένων		39,211.40

												Λειτουργικά		84,578.03

												Εξοπλισμός		106,165.75

														438,363.34

														0.00327





ΟΙΣΤΡΟΣ

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Εξοπλισμός 24%




_1124282584.xls
Γράφημα1

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



Ιστοσελίδα Ηρακλείου

Ιστοσελίδα Ρεθύμνου

Επισκέψεις στις ιστοσελίδες της ΒΥΠ

163843

43325

194827.5

51601.25

319908

93567



2002

		

				Ιστοσελίδες Βιβλιοθήκης

				Ενότητες		Ρέθυμνο				Ηράκλειο

						#				#

						93,567				319,908

						Ελληνικά		Αγγλικά		Ελληνικά		Αγγλικά

						73,610		19,957		291,593		28,315

				Αρχική Σελίδα		21,028		1,696		131,391		3,851

				Γενικές Πληροφορίες		14,411		6,316		27,538		6,270

				Πηγές Πληροφόρησης		20,361		8,781		86,861		12,188

				Κατάλογος		6,645		1,312		19,839		2,256

				Αναζητήσεις		1,471		447		4,285		917

				Επικοινωνήστε μαζί μας		242		126		2,366		747

				Ανακοινώσεις		2,320		327		5,385		490

				Βοήθεια		259		152		783		288

				Περιεχόμενα		1160		287		3,663		607

				Λοιπά		5,713		513		9,482		701





flsWEB00-01-true2002

		

				Τα στοιχεία που ακολουθούν είχαν χρησιμοποιηθεί για το φυλλάδιο του 2001

				Εικονικές επισκέψεις στις ιστοσελίδες της ΒΥΠ						Νέα αληθή στοιχεία

						2000		2001		2002

				Ιστοσελίδα Ηρακλείου		163,843		194,828		319,908

				Ιστοσελίδα Ρεθύμνου		43,325		51,601		93,567

				Σύνολο		207,168		246,429		413,475





flsWEB00-01-true2002

		0		0

		0		0

		0		0



Ιστοσελίδα Ηρακλείου

Ιστοσελίδα Ρεθύμνου

Επισκέψεις στις ιστοσελίδες της ΒΥΠ

0

0

0

0

0

0



Φύλλο2

		





Φύλλο3

		






_1124527433.xls
Γράφημα1

		ΣΘΕ Κνωσός		ΣΘΕ Κνωσός

		ΣΘΕ Βούτες		ΣΘΕ Βούτες

		Ιατρική		Ιατρική

		Ρέθυμνο		Ρέθυμνο



2002

2001

Αριθμός επισκέψεων στο δίκτυο CD-ROMs της ΒΥΠ του Π.Κ.

687

1376

232

1331

258

1277

4738

11042



WEB-2002

		

				Ιστοσελίδες Βιβλιοθήκης

				Ενότητες		Ρέθυμνο				Ηράκλειο

						#				#

						93,567				319,908

						Ελληνικά		Αγγλικά		Ελληνικά		Αγγλικά

						73,610		19,957		291,593		28,315

				Αρχική Σελίδα		21,028		1,696		131,391		3,851

				Γενικές Πληροφορίες		14,411		6,316		27,538		6,270

				Πηγές Πληροφόρησης		20,361		8,781		86,861		12,188

				Κατάλογος		6,645		1,312		19,839		2,256

				Αναζητήσεις		1,471		447		4,285		917

				Επικοινωνήστε μαζί μας		242		126		2,366		747

				Ανακοινώσεις		2,320		327		5,385		490

				Βοήθεια		259		152		783		288

				Περιεχόμενα		1160		287		3,663		607

				Λοιπά		5,713		513		9,482		701





flsWEB00-01-true2002

		

				Τα στοιχεία που ακολουθούν είχαν χρησιμοποιηθεί για το φυλλάδιο του 2001

				Εικονικές επισκέψεις στις ιστοσελίδες της ΒΥΠ						Νέα αληθή στοιχεία

						2000		2001		2002

				Ιστοσελίδα Ηρακλείου		163,843		194,828		319,908

				Ιστοσελίδα Ρεθύμνου		43,325		51,601		93,567

				Σύνολο		207,168		246,429		413,475

								2001-2002		68%

								2001-2002 Ρέθυμνο		81%

								2001-2002 Ηράκλειο		64%

								2000-2001 Ρέθυμνο		19%

								2000-2001 Ηράκλειο		19%





flsWEB00-01-true2002

		0		0

		0		0

		0		0



Ιστοσελίδα Ηρακλείου

Ιστοσελίδα Ρεθύμνου

Επισκέψεις στις ιστοσελίδες της ΒΥΠ

0

0

0

0

0

0



CDs-2002

		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  4 : Η Λ Ε Κ Τ Ρ Ο Ν Ι Κ Ε Σ     Π Η Γ Ε Σ    Π Λ Η Ρ Ο Φ Ο Ρ Η Σ Η Σ 
    Στατιστικό στοιχείο 4.3 : Αριθμός συνολικών επισκέψεων στο δίκτυο των Cd-Roms της Βιβλιοθήκης

						01/01/01
έως 
31/03/01		01/04/01
έως 
30/6/01		01/07/01
έως 
30/9/01		01/10/01
έως
31/12/01		Σύνολο Έτους 2001		01/01/02
έως 
31/03/02		01/04/02
έως 
30/6/02		01/07/02
έως 
30/9/02		01/10/02
έως
31/12/02		Σύνολο Έτους 2002		01/01/03
έως 
31/03/03		01/04/03
έως 
30/6/03		01/07/03
έως 
30/9/03		01/10/03
έως
31/12/03

				Ηράκλειο - 1 (Κνωσός)		382		247		189		283		1,101		183		178		232		94		687

				Ηράκλειο - 1 (Φυσ-Βιολογία)		499		301		288		236		1,324		90		142		*		*		232

				Ηράκλειο - 1 (Ιατρική)		197		412		138		95		842		23		51		59		125		258

				Ρέθυμνο		3,205		3,089		2,189		2,155		10,638		2,049		1,317		591		781		4,738

				Σύνολο		4,283		4,049		2,804		2,769		13,905		2,345		1,688		882		1,000		5,915		0		0		0		0





flsCDs00-01-true2002

		

				Αριθμός Επισκέψεων στο Δίκτυο CD-Rom της ΒΥΠ του Π.Κ.

				Παραρτήματα		1999		2000		2001		2002

				ΣΘΕ Κνωσός		2671		1376		1376		687

				ΣΘΕ Βούτες		1784		1331		1331		232

				Ιατρική		1252		1277		1277		258

				Ρέθυμνο		9059		11042		11042		4738

				Σύνολο		14766		15026		15026		5915

												-61%



Ειρήνη Μαστοράκη:
πλασματικά στοιχεία



flsCDs00-01-true2002

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



1999

2000

2001

Αριθμός επισκέψεων στο δίκτυο CD-Rom της ΒΥΠ του Π.Κ.



Φύλλο2

		



Ειρήνη Μαστοράκη:
πραγματικά στοιχεία 2002 από στατ 4.3

2002

2001

Αριθμός επισκέψεων στο δίκτυο CD-ROMs της ΒΥΠ του Π.Κ.

0

0

0

0

0

0

0

0



Φύλλο3

		






_1124191031.xls
Γράφημα3

		2000

		2001

		2002



Δανεισμοί

71888

78103

82753



Κινήσεις δανεισμού 2002

		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		584		711		524		11		0		Jan-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		160		139		109		0		0		Jan-02

				Ρέθυμνο		3275		2885		1025		57		15		Jan-02

		Jan 2002		Σύνολο 01-2002		4019		3735		1658		68		15		9,495		9,495

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1286		1341		1421		51		1		Feb-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		174		236		151		0		1		Feb-02

				Ρέθυμνο		6257		4415		1243		224		36		Feb-02

		Feb 2002		Σύνολο 02-2002		7717		5992		2815		275		38		16,837		16,837

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1036		1030		999		30		1		Mar-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		178		192		53		9		0		Mar-02

				Ρέθυμνο		8817		8268		1802		507		10		Mar-02

		Mar 2002		Σύνολο 03-2002		10031		9490		2854		546		11		22,932		22,932

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		930		895		871		22		23		Apr-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		132		139		90		1		0		Apr-02

				Ρέθυμνο		7886		9230		1361		386		16		Apr-02

		Apr 2002		Σύνολο 04-2002		8948		10264		2322		409		39		21,982		21,982

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		864		848		518		7		11		May-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		110		121		72		1		1		May-01

				Ρέθυμνο		5790		5694		412		177		5		May-01

		May 2002		Σύνολο 05-2002		6764		6663		1002		185		17		14,631		14,631

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		740		1145		443		8		4		Jun-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		98		126		66		3		4		Jun-02

				Ρέθυμνο		4656		5981		1428		128		4		Jun-02

		Jun 2002		Σύνολο 06-2002		5494		7252		1937		139		12		14,834		14,834

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		624		765		595		51		34		Jul-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		63		92		139		1		0		Jul-02

				Ρέθυμνο		1464		2010		558		52		1		Jul-02

		Jul 2002		Σύνολο 07-2002		2151		2867		1292		104		35		6,449		6,449

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		440		361		536		8		3		Aug-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		43		26		23		0		0		Aug-02

				Ρέθυμνο		1159		1217		190		29		0		Aug-02

		Aug 2002		Σύνολο 08-2002		1642		1604		749		37		3		4,035		4,035

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		978		1094		1820		17		16		Sep-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		109		132		101		0		1		Sep-02

				Ρέθυμνο		4129		3196		1100		74		9		Sep-02

		Sep 2002		Σύνολο 09-2002		5216		4422		3021		91		26		12,776		12,776

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1633		1228		925		26		13		Oct-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		189		138		89		0		0		Oct-02

				Ρέθυμνο		7613		5917		1573		339		15		Oct-02

		Oct 2002		Σύνολο 10-2002		9435		7283		2587		365		28		19,698		19,698

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1344		1211		575		37		25		Nov-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		179		152		74		1		0		Nov-02

				Ρέθυμνο		11347		10124		2023		978		18		Nov-02

		Nov 2002		Σύνολο 11-2002		12870		11487		2672		1016		43		28,088		28,088

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		908		914		488		17		21		Dec-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		163		166		111		0		1		Dec-02

				Ρέθυμνο		7395		10330		1033		464		9		Dec-02

		Dec 2002		Σύνολο 12-2002		8466		11410		1632		481		31		22,020		22,020

				Σύνολο 2002		82753		82469		24541		3716		298		193,777		193,777

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		11,367		11,543		9,715		285		152		33,062

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,598		1,659		1,078		16		8		4,359

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		24,541		3,716		298		193,777

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		12,965		13,202		10,793		301		160		37,421

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		24,541		3,716		298		193,777





Κινήσεις δανεισμού 2002

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Κινήσεις διανεισμού το 2002

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



Κινήσεις 2001

		0

		0

		0



Κινήσεις 2002



Κινήσεις 2000

		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		602		725		534		5		0		Jan-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		125		122		73		0		0		Jan-01

				Ρέθυμνο		3706		3157		1068		76		0		Jan-01

		Jan 2001		Σύνολο 01-2001		4433		4004		1675		81		0		10,193		10,193

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1102		1121		492		29		0		Feb-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		130		157		65		0		0		Feb-01

				Ρέθυμνο		5414		4224		1049		214		0		Feb-01

		Feb 2001		Σύνολο 02-2001		6646		5502		1606		243		0		13,997		13,997

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1026		1019		467		52		0		Mar-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		332		313		109		1		0		Mar-01

				Ρέθυμνο		10431		10213		1883		449		0		Mar-01

		Mar 2001		Σύνολο 03-2001		11789		11545		2459		502		0		26,295		26,295

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		411		482		346		6		0		Apr-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		90		117		87		0		0		Apr-01

				Ρέθυμνο		3581		3915		146		65		0		Apr-01

		Apr 2001		Σύνολο 04-2001		4082		4514		579		71		0		9,246		9,246

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		374		283		194		0		0		May-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		193		178		86		0		0		May-01

				Ρέθυμνο		5398		5649		1069		133		1		May-01

		May 2001		Σύνολο 05-2001		5965		6110		1349		133		1		13,558		13,558

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		574		554		382		3		0		Jun-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		156		179		84		9		0		Jun-01

				Ρέθυμνο		5372		6671		1341		63		0		Jun-01

		Jun 2001		Σύνολο 06-2001		6102		7404		1807		75		0		15,388		15,388

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		480		846		569		5		1		Jul-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		79		104		72		9		0		Jul-01

				Ρέθυμνο		1469		1945		535		16		0		Jul-01

		Jul 2001		Σύνολο 07-2001		2028		2895		1176		30		1		6,130		6,130

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		426		355		257		11		6		Aug-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		28		43		31		0		7		Aug-01

				Ρέθυμνο		1300		1228		189		25		0		Aug-01

		Aug 2001		Σύνολο 08-2001		1754		1626		477		36		13		3,906		3,906

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		899		815		788		13		8		Sep-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		94		98		59		0		0		Sep-01

				Ρέθυμνο		3096		1982		586		52		0		Sep-01

		Sep 2001		Σύνολο 09-2001		4089		2895		1433		65		8		8,490		8,490

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1663		1389		939		34		2		Oct-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		277		196		159		8		0		Oct-01

				Ρέθυμνο		10941		8985		2212		478		0		Oct-01

		Oct 2001		Σύνολο 10-2001		12881		10570		3310		520		2		27,283		27,283

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1097		1067		565		27		0		Nov-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		277		279		120		5		0		Nov-01

				Ρέθυμνο		9672		9670		1852		391		0		Nov-01

		Nov 2001		Σύνολο 11-2001		11046		11016		2537		423		0		25,022		25,022

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		857		903		440		17		0		Dec-01

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		172		157		81		3		0		Dec-01

				Ρέθυμνο		6259		8846		744		140		0		Dec-01

		Dec 2001		Σύνολο 12-2001		7288		9906		1265		160		0		18,619		18,619

				Σύνολο 2001		78103		77987		19673		2339		25		178,127		178,127

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		9,511		9,559		5,973		202		17		25,262

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,953		1,943		1,026		35		7		4,964

				Ρέθυμνο		66,639		66,485		12,674		2,102		1		147,901

						78,103		77,987		19,673		2,339		25

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		11,464		11,502		6,999		237		24		30,226

				Ρέθυμνο		66,639		66,485		12,674		2,102		1		147,901

						78,103		77,987		19,673		2,339		25		178,127

				2001		Αρχικοί δανεισμοί και ανανεώσεις

				Ηράκλειο		18,463

				Ρέθυμνο		79,313

						97,776



Eirini Mastoraki:
Απαντήσεις για ΜΟΠΑΒ-ερωτηματολόγιο 2001



σύγκριση 00-02

		

				ΣΤΟΙΧΕΙΟ 5		ΠΛΗΘΟΣ ΚΙΝΗΣΕΩΝ ΔΑΝΕΙΣΜΟΥ

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		684		829		431		3		0		Jan-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		106		108		154		3		0		Jan-00

				Ρέθυμνο		2495		1696		846		22		0		Jan-00

		Jan 2000		Σύνολο 01-2000		3285		2633		1431		28		0		7,377		7,377

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1287		1231		348		13		0		Feb-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		115		181		62		0		0		Feb-00

				Ρέθυμνο		6749		5100		1267		270		0		Feb-00

		Feb 2000		Σύνολο 02-2000		8151		6512		1677		283		0		16,623		16,623

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1110		1002		966		17		0		Mar-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		182		147		65		0		0		Mar-00

				Ρέθυμνο		7892		7829		1667		360		0		Mar-00

		Mar 2000		Σύνολο 03-2000		9184		8978		2698		377		0		21,237		21,237

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		593		805		756		10		0		Apr-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		166		150		112		0		0		Apr-00

				Ρέθυμνο		4624		7023		745		103		0		Apr-00

		Apr 2000		Σύνολο 04-2000		5383		7978		1613		113		0		15,087		15,087

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		877		901		647		11		0		May-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		167		193		96		3		0		May-00

				Ρέθυμνο		4932		4031		353		112		0		May-00

		May 2000		Σύνολο 05-2000		5976		5125		1096		126		0		12,323		12,323

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		678		940		415		1		0		Jun-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		117		143		8		3		0		Jun-00

				Ρέθυμνο		3887		5186		1169		80		0		Jun-00

		Jun 2000		Σύνολο 06-2000		4682		6269		1592		84		0		12,627		12,627

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		475		497		417		5		0		Jul-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		59		105		29		0		0		Jul-00

				Ρέθυμνο		1358		1277		304		30		0		Jul-00

		Jul 2000		Σύνολο 07-2000		1892		1879		750		35		0		4,556		4,556

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		267		268		304		3		0		Aug-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		49		28		20		0		0		Aug-00

				Ρέθυμνο		1216		1127		179		47		0		Aug-00

		Aug 2000		Σύνολο 08-2000		1532		1423		503		50		0		3,508		3,508

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		773		744		513		3		0		Sep-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		115		107		26		2		0		Sep-00

				Ρέθυμνο		2285		1597		567		53		0		Sep-00

		Sep 2000		Σύνολο 09-2000		3173		2448		1106		58		0		6,785		6,785

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1555		1293		1022		8		0		Oct-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		308		198		85		3		0		Oct-00

				Ρέθυμνο		9541		7229		1656		345		0		Oct-00

		Oct 2000		Σύνολο 10-2000		11404		8720		2763		356		0		23,243		23,243

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1060		991		718		17		0		Nov-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		5		22		14		0		0		Nov-00

				Ρέθυμνο		9271		9003		1916		417		0		Nov-00

		Nov 2000		Σύνολο 11-2000		10336		10016		2648		434		0		23,434		23,434

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		680		740		333		20		0		Dec-00

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		188		214		84		1		0		Dec-00

				Ρέθυμνο		6022		8636		878		147		0		Dec-00

		Dec 2000		Σύνολο 12-2000		6890		9590		1295		168		0		17,943		17,943

				Σύνολο 2000		71888		71571		19172		2112		0		164,743		164,743

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		10,039		10,241		6,870		111		- 0		27,261

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,577		1,596		755		15		- 0		3,943

				Ρέθυμνο		60,272		59,734		11,547		1,986		- 0		133,539

						71,888		71571		19172		2112		0



&L&F&R&A



ΣΘΤΕ

		

						Σύνολα κινήσεων δανεισμού 2000-2001-2002

						2000		2001		2002

				Ιαν		7,377		10,193		9,495

				Φεβ		16,623		13,997		16,837

				Μαρ		21,237		26,295		22,932

				Απρ		15,087		9,246		21,982

				Μαϊ		12,323		13,558		14,631

				Ιουν		12,627		15,388		14,834

				Ιουλ		4,556		6,130		6,449

				Αυγ		3,508		3,906		4,035

				Σεπ		6,785		8,490		12,776

				Οκτ		23,243		27,283		19,698

				Νοε		23,434		25,022		28,088

				Δεκ		17,943		18,619		22,020

						164,743		178,127		193,777

						2000		2001		2002

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		27,261		25,262		33,062

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		3,943		4,964		4,359

				Ρέθυμνο		133,539		147,901		156,356

						164,743		178,127		193,777

						2000		2001		2002																		2000		2001		2002

				Ηράκλειο - ΣΘΤΕ		27,261		25,262		33,062																		164,743		178,127		193,777

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		3,943		4,964		4,359

				Ρέθυμνο		133,539		147,901		156,356

						164,743		178,127		193,777

																												2000		2001		2002

																										Ηράκλειο		31,204		30,226		37,421

																										Ρέθυμνο		133,539		147,901		156,356

				ΔΑΝΕΙΣΜΟΙ		2000		2001		2002

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		10,039		9,511		11,367

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,577		1,953		1,598

				Ρέθυμνο		60,272		66,639		69,788

						71,888		78,103		82,753

						2000		2001		2002

						71,888		78,103		82,753





ΣΘΤΕ

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Ηράκλειο - ΣΘΕ

Ηράκλειο - ΣΕΥ

Ρέθυμνο

Κινήσεις δανεισμού 2000-2001-2002

0

0

0

0

0

0

0

0

0



ΣΕΥ

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



2000

2001

2002

Κινήσεις 2000-2001-2002 ανά μήνα



ΡΕΘΥΜΝΟ

		0

		0

		0



2000

Κινήσεις 2000



		0

		0

		0



2001

Κινήσεις 2001



		0

		0

		0



Κινήσεις 2002



		0

		0

		0



Δανεισμοί

Κινήσεις δανεισμών

0

0

0



		0

		0

		0



Δανεισμοί

0

0

0



		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

		Jan 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		584		711		524		11		0		Jan-02		1,830

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		160		139		109		0		0		Jan-02

				Ρέθυμνο		3275		2885		1025		57		15		Jan-02

		Jan 2002		Σύνολο 01-2002		4019		3735		1658		68		0		9,495		9,480

		Feb 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		1286		1341		1421		51		1		Feb-02		4,100

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		174		236		151		0		1		Feb-02

				Ρέθυμνο		6257		4415		1243		224		36		Feb-02

		Feb 2002		Σύνολο 02-2002		7717		5992		2815		275		38		16,837		16,837

		Mar 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		1036		1030		999		30		1		Mar-02		3,096

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		178		192		53		9		0		Mar-02

				Ρέθυμνο		8817		8268		1802		507		10		Mar-02

		Mar 2002		Σύνολο 03-2002		10031		9490		2854		546		11		22,932		22,932

		Apr 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		930		895		871		22		23		Apr-02		2,741

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		132		139		90		1		0		Apr-02

				Ρέθυμνο		7886		9230		1361		386		16		Apr-02

		Apr 2002		Σύνολο 04-2002		8948		10264		2322		409		39		21,982		21,982

		May 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		864		848		518		7		11		May-02		2,248

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		110		121		72		1		1		May-01

				Ρέθυμνο		5790		5694		412		177		5		May-01

		May 2002		Σύνολο 05-2002		6764		6663		1002		185		17		14,631		14,631

		Jun 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		740		1145		443		8		4		Jun-02		2,340

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		98		126		66		3		4		Jun-02

				Ρέθυμνο		4656		5981		1428		128		4		Jun-02

		Jun 2002		Σύνολο 06-2002		5494		7252		1937		139		12		14,834		14,834

		Jul 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		624		765		595		51		34		Jul-02		2,069

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		63		92		139		1		0		Jul-02

				Ρέθυμνο		1464		2010		558		52		1		Jul-02

		Jul 2002		Σύνολο 07-2002		2151		2867		1292		104		35		6,449		6,449

		Aug 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		440		361		536		8		3		Aug-02		1,348

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		43		26		23		0		0		Aug-02

				Ρέθυμνο		1159		1217		190		29		0		Aug-02

		Aug 2002		Σύνολο 08-2002		1642		1604		749		37		3		4,035		4,035

		Sep 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		978		1094		1820		17		16		Sep-02		3,925

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		109		132		101		0		1		Sep-02

				Ρέθυμνο		4129		3196		1100		74		9		Sep-02

		Sep 2002		Σύνολο 09-2002		5216		4422		3021		91		26		12,776		12,776

		Oct 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		1633		1228		925		26		13		Oct-02		3,825

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		189		138		89		0		0		Oct-02

				Ρέθυμνο		7613		5917		1573		339		15		Oct-02

		Oct 2002		Σύνολο 10-2002		9435		7283		2587		365		28		19,698		19,698

		Nov 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		1344		1211		575		37		25		Nov-02		3,192

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		179		152		74		1		0		Nov-02

				Ρέθυμνο		11347		10124		2023		978		18		Nov-02

		Nov 2002		Σύνολο 11-2002		12870		11487		2672		1016		43		28,088		28,088

		Dec 2002		Ηράκλειο - ΣΘΕ		908		914		488		17		21		Dec-02		2,348

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		163		166		111		0		1		Dec-02

				Ρέθυμνο		7395		10330		1033		464		9		Dec-02

		Dec 2002		Σύνολο 12-2002		8466		11410		1632		481		31		22,020		22,020

				Σύνολο 2002		82753		82469		24541		3716		283		193,777		226,824

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		11,367		11,543		13,748		285		152

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,598		1,659		1,078		16		8

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138

						82,753		82,469		28,574		3,716		298

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		12,965		13,202		14,826		301		160		41,454

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		28,574		3,716		298		197,810
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Κινήσεις δανεισμού 2002 για τη ΣΘΤΕ
(Κνωσός και Βούτες)
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		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		584		711		524		11		0		Jan-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		160		139		109		0		0		Jan-02		408

				Ρέθυμνο		3275		2885		1025		57		15		Jan-02

		Jan 2002		Σύνολο 01-2002		4019		3735		1658		68		0		9,495		9,480

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1286		1341		1421		51		1		Feb-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		174		236		151		0		1		Feb-02		562

				Ρέθυμνο		6257		4415		1243		224		36		Feb-02

		Feb 2002		Σύνολο 02-2002		7717		5992		2815		275		38		16,837		16,837

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1036		1030		999		30		1		Mar-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		178		192		53		9		0		Mar-02		432

				Ρέθυμνο		8817		8268		1802		507		10		Mar-02

		Mar 2002		Σύνολο 03-2002		10031		9490		2854		546		11		22,932		22,932

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		930		895		871		22		23		Apr-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		132		139		90		1		0		Apr-02		362

				Ρέθυμνο		7886		9230		1361		386		16		Apr-02

		Apr 2002		Σύνολο 04-2002		8948		10264		2322		409		39		21,982		21,982

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		864		848		518		7		11		May-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		110		121		72		1		1		May-02		305

				Ρέθυμνο		5790		5694		412		177		5		May-01

		May 2002		Σύνολο 05-2002		6764		6663		1002		185		17		14,631		14,631

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		740		1145		443		8		4		Jun-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		98		126		66		3		4		Jun-02		297

				Ρέθυμνο		4656		5981		1428		128		4		Jun-02

		Jun 2002		Σύνολο 06-2002		5494		7252		1937		139		12		14,834		14,834

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		624		765		595		51		34		Jul-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		63		92		139		1		0		Jul-02		295

				Ρέθυμνο		1464		2010		558		52		1		Jul-02

		Jul 2002		Σύνολο 07-2002		2151		2867		1292		104		35		6,449		6,449

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		440		361		536		8		3		Aug-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		43		26		23		0		0		Aug-02		92

				Ρέθυμνο		1159		1217		190		29		0		Aug-02

		Aug 2002		Σύνολο 08-2002		1642		1604		749		37		3		4,035		4,035

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		978		1094		1820		17		16		Sep-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		109		132		101		0		1		Sep-02		343

				Ρέθυμνο		4129		3196		1100		74		9		Sep-02

		Sep 2002		Σύνολο 09-2002		5216		4422		3021		91		26		12,776		12,776

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1633		1228		925		26		13		Oct-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		189		138		89		0		0		Oct-02		416

				Ρέθυμνο		7613		5917		1573		339		15		Oct-02

		Oct 2002		Σύνολο 10-2002		9435		7283		2587		365		28		19,698		19,698

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1344		1211		575		37		25		Nov-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		179		152		74		1		0		Nov-02		406

				Ρέθυμνο		11347		10124		2023		978		18		Nov-02

		Nov 2002		Σύνολο 11-2002		12870		11487		2672		1016		43		28,088		28,088

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		908		914		488		17		21		Dec-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		163		166		111		0		1		Dec-02		441

				Ρέθυμνο		7395		10330		1033		464		9		Dec-02

		Dec 2002		Σύνολο 12-2002		8466		11410		1632		481		31		22,020		22,020

				Σύνολο 2002		82753		82469		24541		3716		283		193,777		198,121

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		11,367		11,543		13,748		285		152

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,598		1,659		1,078		16		8

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138

						82,753		82,469		28,574		3,716		298

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		12,965		13,202		14,826		301		160		41,454

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		28,574		3,716		298		197,810
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		ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  1 :      Δ Ι Α Κ Ι Ν Η Σ Η    Υ Λ Ι Κ Ο Υ    (Circulation)
    Στατιστικό στοιχείο   1.3  : Πλήθος κινήσεων δανεισμού

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Διάστημα

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		584		711		524		11		0		Jan-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		160		139		109		0		0		Jan-02

				Ρέθυμνο		3275		2885		1025		57		15		Jan-02		7,257

		Jan 2002		Σύνολο 01-2002		4019		3735		1658		68		0		9,495		9,480

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1286		1341		1421		51		1		Feb-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		174		236		151		0		1		Feb-02

				Ρέθυμνο		6257		4415		1243		224		36		Feb-02		12,175

		Feb 2002		Σύνολο 02-2002		7717		5992		2815		275		38		16,837		16,837

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1036		1030		999		30		1		Mar-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		178		192		53		9		0		Mar-02

				Ρέθυμνο		8817		8268		1802		507		10		Mar-02		19,404

		Mar 2002		Σύνολο 03-2002		10031		9490		2854		546		11		22,932		22,932

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		930		895		871		22		23		Apr-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		132		139		90		1		0		Apr-02

				Ρέθυμνο		7886		9230		1361		386		16		Apr-02		18,879

		Apr 2002		Σύνολο 04-2002		8948		10264		2322		409		39		21,982		21,982

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		864		848		518		7		11		May-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		110		121		72		1		1		May-01

				Ρέθυμνο		5790		5694		412		177		5		May-02		12,078

		May 2002		Σύνολο 05-2002		6764		6663		1002		185		17		14,631		14,631

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		740		1145		443		8		4		Jun-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		98		126		66		3		4		Jun-02

				Ρέθυμνο		4656		5981		1428		128		4		Jun-02		12,197

		Jun 2002		Σύνολο 06-2002		5494		7252		1937		139		12		14,834		14,834

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		624		765		595		51		34		Jul-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		63		92		139		1		0		Jul-02

				Ρέθυμνο		1464		2010		558		52		1		Jul-02		4,085

		Jul 2002		Σύνολο 07-2002		2151		2867		1292		104		35		6,449		6,449

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		440		361		536		8		3		Aug-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		43		26		23		0		0		Aug-02

				Ρέθυμνο		1159		1217		190		29		0		Aug-02		2,595

		Aug 2002		Σύνολο 08-2002		1642		1604		749		37		3		4,035		4,035

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		978		1094		1820		17		16		Sep-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		109		132		101		0		1		Sep-02

				Ρέθυμνο		4129		3196		1100		74		9		Sep-02		8,508

		Sep 2002		Σύνολο 09-2002		5216		4422		3021		91		26		12,776		12,776

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1633		1228		925		26		13		Oct-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		189		138		89		0		0		Oct-02

				Ρέθυμνο		7613		5917		1573		339		15		Oct-02		15,457

		Oct 2002		Σύνολο 10-2002		9435		7283		2587		365		28		19,698		19,698

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		1344		1211		575		37		25		Nov-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		179		152		74		1		0		Nov-02

				Ρέθυμνο		11347		10124		2023		978		18		Nov-02		24,490

		Nov 2002		Σύνολο 11-2002		12870		11487		2672		1016		43		28,088		28,088

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		908		914		488		17		21		Dec-02

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		163		166		111		0		1		Dec-02

				Ρέθυμνο		7395		10330		1033		464		9		Dec-02		19,231

		Dec 2002		Σύνολο 12-2002		8466		11410		1632		481		31		22,020		22,020

				Σύνολο 2002		82753		82469		24541		3716		283		193,777		350,118

				Ηράκλειο - ΣΘΕ		11,367		11,543		13,748		285		152

				Ηράκλειο - ΣΕΥ		1,598		1,659		1,078		16		8

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138

						82,753		82,469		28,574		3,716		298

						Χρεώσεις 
(δανεισμοί)		Επιστροφές		Ανανεώσεις		Κρατήσεις		Ανακλήσεις		Σύνολα

				Ηράκλειο		12,965		13,202		14,826		301		160		41,454

				Ρέθυμνο		69,788		69,267		13,748		3,415		138		156,356

						82,753		82,469		28,574		3,716		298		197,810
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Κινήσεις δανεισμού 2002 
στην κεντρική Βιβλιοθήκη Ρεθύμνου
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